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สวัสดีผู้ อ่านจุลสารออนไลน์ของสาขาวิชาวิทยาศาสตร์
สุขภาพทุกท่าน เนื่องจากสถานการณ์การระบาดของโรค 
โควิด-19 เมื่อวันเสาร์ที่ 11 กันยายน พ.ศ. 2564สาขาวิชา
วิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
จั ดกิ จกร รมการปฐมนิ เ ทศนั กศึ กษา ใหม่ ใน ร ะดั บ
บัณฑิตศึกษา ปีการศึกษา 2564 ด้วยระบบออนไลน์ผ่าน 
Microsoft Teams เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมให้กับ
นักศึกษาใหม่ที่ จะเข้ ามาศึกษาในหลักสูตรในระดับ
บัณฑิตศึกษาต่าง ๆ ของสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพและ
เพ่ือให้นักศึกษาใหม่ได้ทราบข้อมูลรายละเอียดที่เก่ียวข้อง
กับระบบการจัดเรียนการสอน การลงทะเบียน กฎ ระเบียบ  

ข้อบังคับและการจัดกิจกรรมของนักศึกษา และการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างรุ่นพ่ี รุ่นน้อง รวมทั้งได้รับ
การแนะน าเกี่ยวกับวิธีการเรียนในระดับอุดมศึกษา การปรับตัว การด ารงชีวิตในมหาวิทยาลัยฯ อย่างมีคุณค่า 
สอดคล้องกับอัตลักษณ์ของบัณฑิต ค่านิยม ของมหาวิทยาลัยฯ จากคณาจารย์และอาจารย์ที่ปรึกษา  
ทางวิชาการ 

สาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มีหลักสูตรในระดับบัณฑิตศึกษา 2 ระดับ คือ 
1. ระดับปริญญาเอก มี 1 หลักสูตร คือ 
   หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาสาธารณสุขศาสตร์ (หลักสูตรใหม่ พ.ศ. 2564) 
2. ระดับปริญญาโท ประกอบด้วย 2 หลักสูตร คือ 
   หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต ประกอบด้วย 2 กลุ่มวิชา คือ กลุ่มวิชาบริหารสาธารณสุข 

กลุ่มวิชาบริหารโรงพยาบาล และ หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต วิชาเอกการจัดการสิ่งแวดล้อม
อุตสาหกรรม 

มุมพบประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาวิทยาศาสตร์

สุขภาพ 

จลุสาร วส. ออนไลน์ 
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ปีนี้เป็นปีแรกท่ีสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มสธ. เปิดรับหลักสูตรระดับปริญญาเอก หลักสูตรปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาสาธารณสุขศาสตร์ มีนักศึกษาระดับปริญญาเอก ที่เข้าร่วมกิจกรรมปฐมนิเทศ 
ในหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณทิตทั้งหมด 13 คน ซึ่งนักศึกษาที่เข้ามาศึกษา ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ แพทย์ 
พยาบาล อาจารย์ นักวิชาการสาธารณสุข นักอาชีวอนามัย เป็นต้น กิจกรรมนี้เป็นกิจกรรมบังคับให้นักศึกษา
ระดับปริญญาเอก ทุกคนต้องเข้ารับการปฐมนิเทศเชิงปฏิบัติการ ตามวัน เวลา และสถานที่ที่มหาวิทยาลัย
ก าหนดก่อนเปิดภาคการศึกษาแรก เพ่ือท าความเข้าใจ วิธีการศึกษาระบบการศึกษาทางไกลระดับ
บัณฑิตศึกษา ของโครงสร้าง เนื้อหาสาระ และกระบวนการศึกษาตามหลักสูตร รวมทั้งการปรึกษาหารือ  
กับอาจารย์ ที่ปรึกษาวิชาการเพ่ือวางแผนการเรียนร่วมกัน กิจกรรมนี้ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการศึกษา 
ในหลักสูตร ดังนั้น นักศึกษาทุกคนจึงต้องเข้าร่วมกิจกรรม  
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ปรัชญาของหลักสูตรฯ เพ่ือที่จะ “สร้างสรรค์นักบริหาร นักวิชาการ และนักวิจัยที่มีศักยภาพด้านการ
สาธารณสุขระดับสูงในการสร้างองค์ความรู้ใหม่ทางการจัดการสุขภาพ อาชีวอนามัยและอนามัยสิ่งแวดล้อม
อย่างบูรณาการ มีความเชี่ยวชาญ เป็นผู้น า ชี้น าในด้านการจัดการสุขภาพ อาชีวอนามัยและอนามัย
สิ่งแวดล้อมในองค์การระดับประเทศและนานาชาติ” 

 

 
 

การศึกษาเป็นระบบทวิภาค ซึ่งปีการศึกษาหนึ่งมี 2 ภาค คือการศึกษาปกติ แต่ละภาคการศึกษาปกติ  
มีระยะเวลาเรียนไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ ในภาคการศึกษาปกติแต่ละภาคนักศึกษาจะต้องลงทะเบียนเรียน  
ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต แต่ไม่เกิน 12 หน่วยกิต จนกว่าจะครบจ านวนหน่วยกิต ตามหลักสูตรในสาขาวิชา 
ที่ศึกษา ทั้งนี้ ผู้ที่ส าเร็จปริญญาโทแล้วเข้าศึกษาต่อในระดับปริญญาเอกให้ใช้เวลาศึกษาไม่เกิน 9 ปีการศึกษา 

 

 
 

ในนามของประธานกรรมการประจ าสาขาวิชาวิทยาศาสตร์สุขภาพ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช 
ยินดีต้อนรับนักศึกษาใหม่ทุกท่านเข้าสู่รั้วเขียวทองแห่งมหาวิทยาลัยแห่งนี้ และขอให้บรรลุเป้าหมายการศึกษา
ดังที่ตั้งใจไว้นะคะ
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 มุมสิ่งแวดล้อม’   

 

การจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์  

 
 

ปัจจุบัน ขยะอิเล็กทรอนิกส์ หรือ Electronic waste หรือที่หลายคนเรียกสั้น ๆ กันว่า e-Waste เป็นปัญหา
ใหญ่ที่ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกต้องเผชิญรวมถึงประเทศไทย เพราะเทคโนโลยีที่พัฒนาไปอย่างรวดเร็วท าให้
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ เช่น คอมพิวเตอร์ โทรศัพท์มือถือ เครื่องใช้ไฟฟ้าขนาดใหญ่ เครื่องถ่ายเอกสาร 
โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องปรับอากาศ เตาไมโครเวฟ ถ่าน แบตเตอรี่ เครื่อง printer และอ่ืน ๆ อีกมากมาย 
กลายเป็นของที่ตกรุ่นไปอย่างรวดเร็ว ซึ่งปัจจุบันอุปกรณ์เหล่านี้มีราคาไม่แพงมากนัก เมื่อช ารุดเสียหาย หรือ
เสื่อมสภาพ คนส่วนใหญ่จึงเลือกวิธีการเปลี่ยน หรือซื้อใหม่ แทนการซ่อมแซม เนื่องจากไม่คุ้มค่า 
เครื่องใช้ไฟฟ้าหรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์เหล่านี้จึงกลายเป็นขยะไร้ค่าที่ไม่มีคนต้องการ ขยะเหล่านี้ย่อยสลาย
เองไม่ได้ และเป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งในบทความนี้ จะกล่าวถึงปัญหาจากขยะอิเล็กทรอนิกส์รวมถึงการ
จัดการที่เหมาะสม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ตัวอย่าง Electronic waste 

ที่มา : https://www.megapixl.com/e-waste-

types-categories-illustration-54343311 
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ขยะอิเล็กทรอนิกส์กับผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม 

ขยะอิเล็กทรอนิกส์มีผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม เนื่องจากส่วนประกอบของผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ 

มีสารโลหะหนักที่เป็นอันตรายต่อคุณภาพชีวิต และสิ่งแวดล้อม ซึ่งสามารถจ าแนกสารอันตรายที่พบอยู่ใน

ผลิตภัณฑ์อิเล็กทรอนิกส์ และเครื่องใช้ไฟฟ้า เป็นส่วนใหญ่ ได้ดังนี้ 

ตะกั่ว เป็นส่วนประกอบในการบัดกรีแผ่นวงจรพิมพ์ หลอดภาพรังสีแคโทด (CRT) เป็นต้น 

โดยผลกระทบที่เกิดขึ้นจะไปท าลายระบบประสาทส่วนกลาง ระบบโลหิต การท างานของไต ระบบการสืบพันธุ์ 

และมีผลต่อการพัฒนาสมองของเด็ก และท าลายระบบประสาท ระบบเลือด และระบบสืบพันธุ์ในผู้ใหญ่ 

นอกจากนี้ พิษจะสามารถสะสมได้ในสิ่งแวดล้อมก่อให้เกิดผลเฉียบพลัน หรือแบบเรื้อรังได้ในพืช และสัตว์ 

แคดเมียม มักพบในแผ่นวงจรพิมพ์ ตัวต้านทาน และหลอดภาพรังสีแคโทด เป็นต้น ซึ่งสารนี้จะสะสม

ในร่างกาย โดยเฉพาะที่ไต ท าลายระบบประสาท ส่งผลต่อพัฒนาการและการมีบุตร หรืออาจมีผลกระทบต่อ

พันธุกรรม 

ปรอท มักพบในตัวตัดความร้อน สวิตซ์ และจอแบน โดยจะส่งผลในการท าลายอวัยวะต่าง ๆ รวมทั้ง

สมอง ไต และเด็กในครรภ์มารดาได้ และถ้าลงสู่แหล่งน้ าจะเปลี่ยนรูปเป็น Methylated Mercury และ

ตกตะกอน ซึ่งสะสมในสิ่งมีชีวิตได้ง่าย และจะสะสมต่อไปตามห่วงโซ่อาหาร 

โครเนียมเฮกซาวาแลนท์ ใช้ในการป้องกันการกัดกร่อนของแผ่นโลหะเคลือบสังกะสี ซึ่งสามารถ 

ผ่านเข้าสู่ผนังเซลล์ได้ง่าย จะส่งผลในการท าลายดีเอ็นเอ และเป็นสารก่อมะเร็งส าหรับมนุษย์ 

เบริลเลียม ใช้ในแผนวงจรหลัก เป็นการก่อมะเร็งโดยเฉพาะมะเร็งปอด โดยผู้ที่ได้รับสารนี้ 

อย่างต่อเนื่องจากการสูดดมจะกลายเป็นโรค Beryllicosis ซึ่งมีผลกับปอด หากสัมผัสก็จะท าให้เกิดแผล 

ที่ผิวหนังอย่างรุนแรง 

สารหนู ใช้ในแผงวงจร ซึ่งท าลายระบบประสาท ผิวหนังและระบบการย่อยอาหาร หากได้รับปริมาณ

มากอาจท าให้ถึงตายได ้

แบเรียม ใช้ในแผ่นหน้าของหลอดรังสีแคโทด ซึ่งเป็นสารที่มีผลต่อสมอง ท าให้สมองบวม กล้ามเนื้อ

อ่อนล้า ท าลายหัวใจ ตับ และม้าม 

ตัวทนไฟท าจากโบรมีน ใช้ในกล่อง พลาสติกของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ แผงวงจร และตัวเชื่อมต่อ 

ซึ่งเป็นสารที่มีพิษและสามารถสะสมได้ในสิ่งมีชีวิต ถ้ามีทองแดงร่วมด้วยจะเพ่ิมความเสี่ยงในการเกิดไดออกซิน 
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และฟิวแรนระหว่างการเผา เนื่องจากตัวทนไฟท าจากโบรมีนมีอยู่หลายรูปแบบ แบบที่มีอันตรายมากจะเป็น

โบรมีนมีอยู่หลายรูปแบบ แบบที่มีอันตรายมากจะเป็นโพลีโบรมิเต็ดไบฟีนีล (Polybrominated Biphenyls-

PBBs) ซึ่งก่อให้เกิดไดออกซิน สารก่อให้เกิดมะเร็งท าลายการท างานของตับ มีผลกระทบต่อระบบประสาท 

และภูมิต้านทาน ท าให้การท างานของต่อไทรอยด์ผิดพลาด รวมถึงระบบต่อมไร้ท่อสามารถสะสมในน้ านม 

ของมนุษย์ และกระแสเลือด สามารถถ่ายทอดในห่วงโซ่อาหาร 

 

การจัดการเพื่อลดขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

การใช้ซ  า เป็นการน าอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้แล้ว และที่ไม่ต้องการใช้กลับมาใช้ใหม่อีกครั้ง 

อาจจะน ามาซ่อมแซม หรือน าไปบริจาคให้กับผู้ที่ขาดแคลน ซึ่งเป็นวิธีที่ใช้กันอย่างแพร่หลาย โดยเฉพาะอย่าง

ยิ่งประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น สหรัฐอเมริกา ได้น าเครื่องคอมพิวเตอร์ที่เลิกใช้แล้ว ไปบริจาคให้ประเทศที่ก าลัง

พัฒนาในแถบแอฟริกาและเอเชีย เป็นการใช้ประโยชน์จากอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ให้คุ้มค่ามากขึ้น ก่อนจะ

กลายร่างเป็นขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ต้องการการจัดการอย่างเหมาะสมต่อไป 

การรีไซเคิล เป็นการน าส่วนที่ยังเป็นประโยชน์ของอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ โดยแยกส่วนประกอบและ

วัตถุที่มีค่าภายในออกมา อาทิ โลหะมีค่า เงิน ทองค าขาว และทองแดง เป็นต้น ซึ่งสามารถน าไปรีไซเคิลและ

น าไปผลิตอุปกรณ์อย่างอ่ืนได้อีกทางหนึ่งด้วย การรณรงค์ให้คนรักษ์สิ่งแวดล้อมเป็นหนทางหนึ่งที่สามารถ

แก้ไขปัญหาได้ ด้วยการสร้างจิตส านึกในการใช้งานเทคโนโลยี ทั้งในส่วนของผู้ผลิตและผู้บริโภค 

คิดก่อนซื อ เลือกซื้อผลิตภัณฑ์ที่ได้มาตรฐานและเหมาะสมกับการใช้งาน เพ่ือให้มีอายุการใช้งาน 

ที่คงทนกว่าผลิตภัณฑ์ลอกเลียนแบบที่ไม่ได้มาตรฐาน เพ่ือลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ 

ใช้ให้คุ้ม ดูแลรักษาอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ให้เหมาะสมตามค าแนะน าจากคู่มือของผู้ผลิต 

ซ่อมแซมเม่ือเสื่อมสภาพ อุปกรณ์หลากหลายชนิดในปัจจุบันมีราคาไม่แพง และการทิ้งแล้วซื้อใหม่ 

ก็ง่ายกว่าซ่อมแซมมาก แต่นั่นเป็นการผลักภาระขยะมลพิษให้กับโลกเรา ดังนั้น ในด้านของการรักษาคุณภาพ

สิ่งแวดล้อม จึงแนะน าให้ศึกษาปัญหาแล้วหาวิธีซ่อมแซมจะดีกว่า ซึ่งทุกคนสามารถเข้าถึงอินเทอร์เน็ต  

ได้แพร่หลายมากขึ้น ดังนั้น วิธีซ่อมแซมอุปกรณ์ต่าง ๆ ก็หาได้ง่าย ๆ ในยูทูป หรือเสริชเอนจิ้นต่าง ๆ เช่น กูเกิ้ล 

หากเราสามารถซ่อมแซมและน ากลับมาใช้ได้อีก จะเป็นการลดทั้งภาระค่าใช้จ่ายและภาระของโลกเราด้วย 
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ชะลอการว่ิงตามเทคโนโลยี ผู้ผลิตอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ จะน าเสนอผลิตภัณฑ์รุ่นใหม่ ๆ 

ออกมาบ่อยมาก ตามการพัฒนาของเทคโนโลยี เพ่ือดึงดูดเงินในกระเป๋าของผู้บริโภค เมื่อเกิดการซื้อใหม่ 

ของเก่าก็จะไร้คุณค่า และกลายเป็นขยะทันที ดังนั้น การเลิกวิ่งตามเทคโนโลยีหรือวิ่งตามให้ช้าลง เป็นอีก  

ทางหนึ่งที่จะช่วยลดปริมาณขยะอิเล็กทรอนิกส์ได้ 

การแยกทิ งจากขยะมูลฝอยทั่วไป ขยะอิเล็กทรอนิกส์จัดเป็นขยะอันตรายชนิดหนึ่ง หากปล่อยปละ

ละเลย ไม่มีการจัดการที่ เหมาะสม การทิ้งขยะอิเล็กทรอนิกส์รวมกับขยะมูลฝอยทั่วไปจะท าให้เกิด  

การปนเปื้อนของขยะอันตรายและขยะทั่วไป ที่ต้องการการจัดการที่ต่างกัน รวมถึงจะท าให้ปริมาณขยะ

อันตรายเพ่ิมมากขึ้นโดยไม่จ าเป็น เมื่อเกิดการรั่วไหลลงสู่พ้ืนดินและแหล่งน้ า จะกลายเป็นสารพิษที่ปนเปื้อน 

สู่ระบบนิเวศ เป็นอันตรายต่อสิ่งมีชีวิต และคนที่เก็บไปจัดการต่อโดยไม่มีความรู้เพียงพออีกด้วย 

ปัญหาขยะอิเล็กทรอนิกส์ล้น โดยเฉพาะโทรศัพท์ อุปกรณ์จากโทรศัพท์ และแบตเตอรี่ ต้องการความ

ร่วมมือจากทุกภาคส่วน ในส่วนของประชาชนเองควรให้ความร่วมมือในการคัดแยกซากโทรศัพท์มือถือและ

แบตเตอรี่ที่ใช้แล้ว หรือเสื่อมสภาพ ไม่ทิ้งปะปนกับขยะมูลฝอยทั่วไป เพ่ือลดความเสี่ยงอันตรายที่จะเกิดขึ้น 

ดังนั้น ขยะอิเล็กทรอนิกส์ เมื่อถึงเวลาเลิกใช้งานแล้ว ควรตัดสินใจก าจัดกับบริษัทรับท าลายข้อมูลและขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ที่ได้มาตรฐานรับรองโดยเฉพาะ เพราะนอกจากจะเป็นการน าขยะอิเล็กทรอนิกส์ไปท าลายอย่าง

ถูกวิธีแล้ว ยังเป็นการน าอุปกรณ์ไปท าลายข้อมูลที่ได้มาตรฐานและปลอดภัยไปด้วย ซึ่งสามารถป้องกันข้อมูล

รั่วไหล และการน าไปก าจัดอย่างผิดวิธีจากการน าไปขายให้กับผู้รับซื้อของเก่า 

นอกจากนี้ เรายังสามารถน าขยะอิเล็กทรอนิกส์มาทิ้งในจุดที่ก าหนด โดยในส่วนของภาครัฐนั้น

สามารถติดต่อทิ้งขยะในส านักงานเขตต่างๆ ส่วนภาคเอกชน มีองค์กรที่ร่วมตั้งจุดทิ้งขยะอันตราย 

ตามห้างสรรพสินค้าหลายแห่ง อาทิ โครงการ “E-Waste” ที่ AIS อาสาเป็นแกนกลางในการน าขยะ

อิเล็กทรอนิกส์ E-Waste ไปก าจัดอย่างถูกวิธี โดยตั้งจุดรับทิ้งขยะตาม AIS Shop และศูนย์การค้าของ CPN, 

โครงการ “ทิ้งให้ดี ทิ้งที่ดีแทค” โดยเราสามารถน าขยะอิเล็กทรอนิกส์ไปทิ้งที่ dtac hall หาถังสีฟ้าที่เขียนว่า 

‘ทิ้งให้ดี’, โครงการ “Apple Trade In” รับเฉพาะอุปกรณ์ของ Apple เท่านั้น โดยเราสามารถน าอุปกรณ์เก่า

ไปประเมินราคาที่ Apple Store เพ่ือรับบัตรของขวัญไปซื้ออุปกรณ์ใหม่ของ Apple, Big C (บางสาขา), 

The Mall (บางสาขา) , HomePro (บางสาขา) , 7-Eleven (บางสาขา) , Emporium, The Emquartier  

เป็นต้น ในอนาคตเครือข่ายความร่วมมือทั้งภาครัฐและเอกชน จะเสริมสร้างเครือข่าย ขยายจุด Drop off  
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ให้ครอบคลุมพ้ืนที่ต่าง ๆ มากขึ้น เพ่ือความสะดวกและผลักดันการแยกขยะอันตรายออกจากขยะมูลฝอย

เพ่ือให้สิ่งแวดล้อมดีข้ึน 
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การใช้โปรแกรมส าเร็จรูปในการวิจัยด้านสาธารณสุข  

 
โปรแกรมส ำเร็จรูปที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล มีหลำยโปรแกรมด้วยกัน เช่น Excel , SAS, Epi-info, 

STATA หรือ R เป็นต้น โปรแกรมส ำเร็จรูปโปรแกรมหนึ่งที่ใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลทำงสถิติ และได้รับ  

ควำมนิยมใช้ในประเทศไทย ค ำว่ำ “SPSS”  ย่อมำจำก Statistical Package for Social Science โปรแกรม 

SPSS มีพัฒนำกำรมำหลำยปีเริ่มตั้งแต่เป็นโปรแกรมในระบบปฏิบัติกำร DOS จนในปัจจุบันปรับให้สะดวกต่อ

ผู้ใช้มำกขึ้นคือ มำใช้ระบบปฏิบัติกำร Window และมีฟังก์ชั่นทั้งทำงสถิติและกำรน ำเสนอข้อมูลเพ่ิมมำกข้ึน 

ลิขสิทธิ์ของโปรแกรมนั้นในปัจจุบันเป็นของบริษัท IBM ซึ่งผู้ใช้สำมำรถติดต่อขอซื้อโปรแกรมได้จำก 

https://www.ibm.com/analytics/spss-statistics-software นอกจำกนี้ยังมีโปรแกรมให้ทดลองใช้โดยท ำ

ตำมขั้นตอน https://www.ibm.com/account/reg/us-en/signup?formid=urx-19774 ซึ่งในปัจจุบัน 

เป็น version 27 

อย่ำงไรก็ตำมก่อนที่จะใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปในกำรวิเครำะห์ข้อมูลนั้น ควรท ำควำมเข้ำใจลักษณะของ

ข้อมูลที่จะน ำมำใช้ในโปรแกรม โดยกำรน ำข้อมูลเข้ำโปรแกรมมีหลำยวิธี วิธีที่นิยมใช้ในปัจจุบัน ได้แก่ กำรดึง

ข้อมูลจำกโปรแกรม excel กำรแปลงข้อมูลจำก google form และกำรบันทึกข้อมูลเข้ำโปรแกรมโดยตรง 

ทั้งนี้ผู้วิจัยจะต้องออกแบบกำรเก็บข้อมูลหรือกำรได้มำซึ่งข้อมูลก่อนว่ำจะได้มำโดยวิธีใด โดยใน  

จุลสำรฉบับนี้จะเริ่มจำกกำรท ำควำมเข้ำใจลักษณะพ้ืนฐำนของตัวโปรแกรม ในกำรใช้โปรแกรมมีขั้นตอนดังนี้ 

มุมสาธารณสุขศาสตร์ 
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1. เข้ำสู่โปรแกรม ให้เลือกที่ New dataset (กรณีที่เป็นกำรบันทึกข้อมูลเข้ำโปรแกรมโดยตรง) 

หลังจำกนั้นจะขึ้นหน้ำต่ำงส ำหรับบันทึกข้อมูล ที่เรียกว่ำ “Data Editor” หน้ำต่ำงนี้จะเป็นหน้ำต่ำงแรกที่

ปรำกฏขึ้นเมื่อเปิดใช้โปรแกรม ส ำหรับใช้เพ่ิม/แก้ไข/ลบ ข้อมูล หรือ เรียกข้อมูลที่ป้อนจำกโปรแกรมอ่ืน ๆ 

เป็นหน้ำต่ำงในลักษณะของ Spreadsheet ที่ประกอบ 2 ส่วน คือ 1) หน้ำต่ำงแสดงรำยกำรและรำยละเอียด

ของตัวแปร เรียกว่ำ Variable view ลักษณะของ Spreadsheet ของหน้ำต่ำงนี้ประกอบด้วยแถวกับคอลัมน์ 

แนวแถวคือชุดที่ของข้อมูลหรือคนที่ตอบแบบสอบถำม ส่วนคอลัมน์จะหมำยถึงตัวแปรแต่ละตัว (ดังภำพที่ 1) 

และ 2) หน้ำต่ำงแสดงข้อมูล เรียกว่ำ Data view ส่วนที่สอง ซึ่งมีไว้ส ำหรับกำรบันทึกข้อมูลลงเข้ำสู่โปรแกรม 

(ดังภำพท่ี 2) 

 

 
 

ภาพที่ 1 Data Editor ในส่วน variable view 

 

 

 

 

 

ตัวแปรแต่ละตัว 

Click เพ่ือให้แสดง variable 
view 
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ภาพที่ 2 Data Editor ในส่วน data view 

 

ส ำหรับหน้ำต่ำง Variable view (ภำพที่ 1) เป็นหน้ำต่ำงที่แสดงรำยละเอียดของตัวแปรทั้งหมด หรือ

อำจกล่ำวได้ว่ำเป็นส่วนของคู่มือลงรหัสที่ได้บันทึกไว้ในโปรแกรม โดยแนวแถวคือตัวแปรแต่ละตัว ส่วนคอลัมน์ 

จะมีรำยละเอียดที่ผู้ใช้โปรแกรมควรรู้ ดังนี้ 

1. Name หมำยถึง ชื่อตัวแปร โดยมีหลักเกณฑ์กำรตั้งชื่อตัวแปรดังนี้ 

 - เริ่มต้นด้วยตัวอักษร  

 - ห้ำมลงท้ำยด้วยจุด (.)  หรือ ขีดล่ำง (_) 

 - ห้ำมใช้เครื่องหมำย !  ?  ‘   * หรือกำรเว้นวรรคตัวอักษรในส่วนใดส่วนหนึ่งของชื่อตัวแปร ซึ่งหำก

ท ำผิดข้อตกลงดังกล่ำวเครื่องจะข้ึนข้อควำมเตือน 

 - ชื่อตัวแปรต้องไม่ซ้ ำกัน โดยตัวอักษรใหญ่หรือเล็กถือเป็นตัวแปรเดียวกัน EDU, edu, Edu 

โปรแกรมจะนับว่ำเป็นตัวแปรตัวเดียวกัน ซึ่งเครื่องจะมีข้อควำมแจ้งเตือนว่ำมีกำรตั้งชื่อซ้ ำ 

 - ห้ำมตั้งชื่อ ALL,  NE,  EQ,  TO,  LE,  LT,  BY,  OR,  GT,  AND,  NOT,  GE,  WITH ซึ่งเครื่องจะ

มีข้อควำมแจ้งเตือน  

 - ควำมยำวไม่เกิน 64 ตัวอักษร (ส ำหรับ โปรแกรม Version สูงกว่ำ 13) และไม่เกิน 8 ตัว (ส ำหรับ 

Version ต่ ำกว่ำ 13) 

ชุดที่ของข้อมูลหรือ 

คนที่ตอบแบบสอบถำม 
ชื่อตัวแปร 
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 - ทั้งนี้สำมำรถตั้งชื่อตัวแปรเป็นภำษำไทยได้หำ Version ที่ใช้รองรับภำษำไทย โดยในกำรตั้งชื่อ

ภำษำไทยโปรแกรมจะนับสระ วรรณยุกต์ เทียบเท่ำกับ 1 ตัวอักษร 

2. Type หมำยถึง ประเภทของตัวแปร เมื่อเลือก (click) ที่คอลัมน์ type จะปรำกฏกล่องข้อควำม 

(Variable type) ดังภำพที่ 3 โดยมีควำมหมำยดังนี้ 

 - Numeric ตัวเลข 

 - Comma โปรแกรมจะก ำหนดเครื่องหมำย Comma ที่หลักพันใน Output 

 - Dot โปรแกรมจะก ำหนดเครื่องหมำยจุด (.) ที่หลักพัน 

 - Scientific notation ตัวแปรที่มีลักษณะเป็นสัญลักษณ์ทำงวิทยำศำสตร์ 

 - Date วันเดือนปี รูปแบบต่ำง ๆ 

 - Dollar จ ำนวนเงิน 

 - Custom currency  

 - String ตัวอักษร ควำมกว้ำงไม่เกิน 255 

 - Restricted Numeric ตัวเลขที่ข้ำงหน้ำจะมี 0 เช่น 15 เป็น 015 

 โดยส่วนใหญ่แล้วจะนิยมเลือกประเภทตัวแปร เป็น ตัวเลข (Numeric) หรือ ตัวอักษร (String) 

(default ของโปรแกรมตั้งเป็น Numeric) 

3. Width ควำมกว้ำงตัวอักษรที่สำมำรถ Key เข้ำในหน้ำต่ำง Data view ได้ โดยโปรแกรมตั้งค่ำไว้ที่ 8 

4. Decimals จ ำนวนจุดทศนิยมที่จะปรำกฏที่หน้ำต่ำง Data view โดยโปรแกรมตั้งค่ำไว้ที่ 2 

หมำยถึง ทศนิยม 2 ต ำแหน่ง 
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ภาพที่ 3 ประเภทของตัวแปร (Variable type) 
 

5. Label ค ำอธิบำยตัวแปร เป็นกำรก ำหนดข้อควำมเพ่ือขยำยชื่อตัวแปร หรืออธิบำยชื่อตัวแปร 

เพ่ือเป็นกำรให้โปรแกรมจ ำรำยละเอียดของตัวแปร และค ำอธิบำยตัวแปรจะปรำกฎในส่วนของผลลัพธ์ 

(Output) ด้วย โดยสำมำรถพิมพ์ตรงคอลัมน์ Label เช่น ตัวแปร V1 หมำยถึง อำยุ ให้พิมพ์ค ำว่ำ “อำยุ” 

ใน ช่อง Label ดังภำพที่ 4 
 

 
 

ภาพที่ 4 การตั้งค่า Label 
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6. Vale ก ำหนดค ำอธิบำยให้กับค่ำตัวแปร โดยก ำหนดเฉพำะตัวแปรที่มีระดับกำรวัด Nominal 

scale หรือ ระดับกำรวัด Ordinal scale โดยจะต้องก ำหนดให้ตรงกับที่จะบันทึกลงในโปรแกรม เช่น ตัวแปร 

“เพศ” หำกก ำหนดว่ำ “1” หมำยถึง เพศชำย “2” หมำยถึง เพศหญิง ให้พิมพ์ค่ำตัวเลขทีละค่ำในช่อง 

“value” และ พิมพ์ข้อควำม ในช่อง “Label” หลังจำกนั้น click “Add” ดังภำพที่ 5 
 

 
 

ภาพที่ 5 การก าหนดค าอธิบายให้กับค่าตัวแปร 

 

7. Missing ก ำหนดให้ค่ำข้อมูลของตัวแปรนั้นไม่ถูกน ำไปวิเครำะห์ 

8. Column จ ำนวนควำมกว้ำงของคอลัมน์ คือ จ ำนวนควำมกว้ำงมำกสุดของ ค่ำตัวแปร หรือ  

ชื่อตัวแปร หรือ label ตัวแปร 

9. Align ให้แสดงค่ำตัวแปร ชิดซ้ำย กึ่งกลำง ชิดขวำ 

10. Measure ระดับกำรวัดของข้อมูล แบ่งตำมลักษณะของตัวแปร โดยมีให้เลือก คือ 1) Scale 

(หมำยถึง ตัวแปรมีระดับกำรวัดในระดับ Interval, Ratio) 2) Ordinal 3) Nominal 

11. Role เป็นกำรก ำหนดลักษณะตัวแปร ประกอบด้วย 1) Input ตัวแปรอิสระ 2) Target 

ตัวแปรตำม 3) Both เป็นได้ท้ังตัวแปรอิสระ/ตำม 4) None ไม่ระบุ 5) Partition ตัวคั่น และ 6) Split ตัวแบ่ง 

ส าหรับฉบับนี้ขอแนะน าในส่วนของหน้าต่างหลักของโปรแกรมฉบับต่อไปจะเป็นการน าข้อมูลเข้าโปรแกรม 
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ความปลอดภัยในการท างานกับหุ่นยนต์ร่วมปฏิบัติงาน (Cobot) 

 
 

กำรพัฒนำเทคโนโลยีและนวัตกรรมในยุคอุตสำหกรรม 4.0 ที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีขั้นสูง มีกำรน ำ

เทคโนโลยีดิจิทัล และกำรใช้นวัตกรรม แขนกล สมองกล หุ่นยนต์ควบคุมอัตโนมัติมำใช้ในกระบวนกำรผลิต

สินค้ำและบริกำรเพ่ือเพ่ิมมูลค่ำให้สูงขึ้น ปัจจุบันควำมนิยมในกำรใช้งำนหุ่นยนต์ในงำนอุตสำหกรรมเพ่ิมขึ้น

อย่ำงกว้ำงขวำง โดยเฉพำะหุ่นยนต์ร่วมปฏิบัติงำนหรือที่นิยมเรียกกันโดยย่อว่ำ “โคบอท” เป็นหุ่นยนต ์

ที่สำมำรถติดตั้งและน ำไปใช้งำนได้อย่ำงสะดวกรวดเร็วด้วยระบบเซนเซอร์ที่ล้ ำสมัย ท ำให้หุ่นยนต์เคลื่อนไหว

ได้อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น มีควำมแม่นย ำสูง และยังสำมำรถท ำงำนที่เสี่ยงอันตรำยและงำนที่มีลักษณะ

เดิม ๆ ซ้ ำ ๆ จึงช่วยลดภำระทำงต้นทุนกำรผลิตได้มำก อย่ำงไรก็ตำม ส ำหรับควำมปลอดภัยในกำรใช้งำน

หุ่นยนต์ร่วมปฏิบัติงำนยังเป็นประเด็นที่มีข้อกังวล เพรำะอำจเกิดอุบัติเหตุอันตรำยในระหว่ำงกำรท ำงำน

ร่วมกับมนุษย์ได้ 

1. ความรู้เกี่ยวกับหุ่นยนต์ร่วมปฏิบัติงาน 

หุ่นยนต์ร่วมปฏิบัติงำน (Collaborative robot; Cobot) หมำยถึง หุ่นยนต์ที่ถูกออกแบบขึ้นให้ท ำ

หน้ำที่ปฏิบัติงำนร่วมกับมนุษย์ในภำคอุตสำหกรรม โดยผนวกคุณสมบัติด้ำนควำมแม่นย ำและกำรท ำงำน  

ซ้ ำของหุ่นยนต์เข้ำกับทักษะของมนุษย์ในกำรแก้ปัญหำต่ำง ๆ ที่อำจเกิดข้ึนในกำรท ำงำน 

 

มุมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (1)  
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ปัจจุบันโคบอทถูกน ำมำใช้งำนได้ในหลำกหลำยกระบวนกำรขึ้นอยู่กับรูปแบบกำรน ำไปใช้  

ในกระบวนกำรผลิตต่ำง ๆ ดังภำพที่ 1 เช่น กำรเชื่อม กำรประกอบชิ้นส่วน กำรหยิบจับชิ้นงำนเข้ำออกจำก

เครื่องจักร กำรตัด เจำะรู และกำรติดกำว งำนตรวจสอบคุณภำพของผลิตภัณฑ์ งำนบรรจุภัณฑ์ งำนจัดเรียง

พำเลท งำนยกและเคลื่อนย้ำยวัสดุภำยในพ้ืนที่กำรผลิต หรือรอบพ้ืนที่โรงงำน เป็นต้น 

 

 
 

ภาพที่ 1 การใช้โคบอทในงานเชื่อม 
ที่มำ : The Robot Report Staff. (2019). The new BotX Welder. 

[Image]. Retrieved from https://www.therobotreport.com/welding-industry-multiple-ur-
cobots-fabtech-2019/ 
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2. แนวทางการใช้หุ่นยนต์ร่วมปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย 
แม้ว่ำโดยทั่วไปโคบอทมักมีขนำดไม่เทอะทะและน้ ำหนักเบำ สำมำรถเคลื่อนย้ำยไปยังจุดต่ำง  ๆ  

ในโรงงำนได้ค่อนข้ำงสะดวก อย่ำงไรก็ตำม ก่อนน ำมำใช้งำนควรพิจำรณำควำมเหมำะสมในกำรใช้งำน 
เพ่ือควำมปลอดภัยของพนักงำน โดยมีแนวทำง 5 ประกำร ดังนี้  

2.1 การก าหนดลักษณะงานที่เหมาะสมในการใช้โคบอท โคบอทเหมำะส ำหรับงำนที่มีลักษณะ
ท ำซ้ ำ ๆ ซึ่งอำจเป็นงำนที่อยู่ในพื้นที่อันตรำยหรือต้องสัมผัสกับวัสดุอันตรำย จึงอำจพิจำรณำใช้โคบอทส ำหรับ
งำนซ้ ำ ๆ ที่ต้องกำรควำมสม่ ำเสมอหรือควำมแม่นย ำในกระบวนกำรประกอบ หรือกำรน ำไปใช้ในกำรท ำงำน
ซึ่งอำจส่งผลต่อควำมปลอดภัยและสุขภำพของพนักงำนได้ เช่น กำรหยิบจับและป้อนชิ้นงำน งำนจับและ  
วำง กำรติดกำว และกำรเชื่อมส่วนประกอบ ฯลฯ 

2.2 การประเมินความเสี่ยงด้านความปลอดภัย สถำนประกอบกิจกำรส่วนใหญ่มักมุ่งเน้นเกี่ยวกับ
วิธีกำรติดตั้งโคบอทเพ่ือมุ่งเน้นกำรเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนของไลน์กำรผลิตชิ้นงำนต่ำง ๆ มีเพียงส่วนน้อย
ที่ค ำนึงถึงวิธีกำรจัดสภำพแวดล้อมกำรท ำงำนที่ปลอดภัย องค์กรที่มีควำมพร้อมในกำรซื้อโคบอทควรปรึกษำ
ผู้เชี่ยวชำญในกำรประเมินควำมเสี่ยงและรับรองเพ่ือควำมปลอดภัยในกำรปรับใช้โคบอทตั้งแต่เริ่มต้น 
ของกระบวนกำร ในกรณีที่โคบอทท ำงำนใกล้กับอุปกรณ์อ่ืน ๆ ที่อำจเป็นอันตรำยได้ ควรจัดท ำรำยกำรและ
แผนผังกำรจัดวำงอุปกรณ์ทั้งหมดในพ้ืนที่ท ำงำนร่วมกัน อุปกรณ์แต่ละชิ้นต้องได้รับกำรประเมินควำมเสี่ยง  
ต่ออันตรำยที่อำจเกิดขึ้น รวมถึงกำรพิจำรณำใช้เซ็นเซอร์เพ่ือควำมปลอดภัยในกำรท ำงำนของผู้ปฏิบัติงำนและ
ป้องกันควำมเสียหำยของอุปกรณ์ด้วย 

2.3 การจัดสภาพพื้นที่ท างานส าหรับโคบอท เมื่อตัดสินใจเลือกชนิดของโคบอทที่เหมำะสมจำกกำร
ระบุลักษณะงำนและประเมินควำมเสี่ยงต่ออันตรำยที่อำจเกิดขึ้นแล้ว ผู้ประกอบกำรควรมีกำรวำงแผน
ล่วงหน้ำในกำรออกแบบพ้ืนที่ท ำงำนเพ่ือรองรับโคบอท รวมทั้งเส้นทำงกำรจรำจรในสถำนที่ท ำงำนและ
สภำพแวดล้อมกำรท ำงำนโดยรอบ โดยค ำนึงถึงต ำแหน่งจุดท ำงำนที่เหมำะสมส ำหรับพนักงำนที่จะท ำงำน
ร่วมกับโคบอท ตลอดจนกำรรักษำระยะห่ำงที่จ ำเป็นระหว่ำงคนงำนและโคบอท โดยเฉพำะกรณีท่ีโคบอทและ
พนักงำนมีปฏิสัมพันธ์กันอย่ำงต่อเนื่องตลอดระยะเวลำกำรท ำงำน 8 ชั่วโมง อำจมีควำมเสี่ยงสูงที่จะเกิด
อันตรำยจำกกำรสัมผัสกันระหว่ำงส่วนประกอบของโคบอทกับร่ำงกำยของผู้ปฏิบัติงำน เช่น ศีรษะ ล ำตัว แขน
ขำ และมือ เป็นต้น 

2.4 การจัดมาตรการความปลอดภัยในการท างาน เพ่ือปกป้องพนักงำนทั้งทำงร่ำงกำยและจิตใจ 
โดยพยำยำมจ ำกัดกำรท ำงำนของโคบอทกับพนักงำนให้มำกที่สุด ยิ่งมีปฏิสัมพันธ์ระหว่ำงโคบอทกับมนุษย์ 
มำกเท่ำใด ควำมเสี่ยงในกำรเกิดอุบัติเหตุก็จะยิ่งมำกขึ้นเท่ำนั้น มำตรฐำนหลักที่ควรน ำมำปฏิบัติคือ ISO/TS 
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15066:2016 Robots and robotic devices - Collaborative robots ซึ่งเป็นมำตรฐำนสำกลที่มีข้อก ำหนด
ด้ำนควำมปลอดภัยของโคบอท 

ตัวอย่ำงมำตรกำรควำมปลอดภัยเกี่ยวกับโคบอท ได้แก่ 
- กำรจ ำกัดก ำลัง แรง และแรงบิด (power, force, and torque limits) และกำรจ ำกัดควำมเร็ว 

(speed limits) ของโคบอท โดยก ำหนดขีดจ ำกัดท่ีเหมำะสมเพื่อควำมปลอดภัย 
- กำรใช้เซ็นเซอร์ควำมปลอดภัยและกำรตั้งโหมดหยุดกำรท ำงำน ซึ่งอำจมีหลำยระดับขึ้นอยู่กับ

ประเภทของเหตุกำรณ์ ตัวอย่ำงเช่น "กำรหยุดฉุกเฉิน (emergency stop)” ในกรณีที่เกิดเหตุกำรณ์ที่เสี่ยง 
ต่ออันตรำยหรือกำรบำดเจ็บ แต่อำจใช้ "กำรหยุดเพ่ือปกป้องควำมปลอดภัย (protective stop)" เมื่อมีบุคคล
ล่วงล้ ำเข้ำมำในพื้นที่ท ำงำนของโคบอท 

- กำรออกแบบตำมหลักกำรยศำสตร์ เพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกในกำรปฏิบัติงำนและสุขภำพอนำมัย  
ที่ดีของพนักงำน  

- กำรใช้ อุปกรณ์คุ้มครองควำมปลอดภัยส่วนบุคคล (PPE) ที่ เหมำะสมเพ่ือควำมปลอดภัย 
ตำมลักษณะงำน 

2.5 การฝึกอบรมพนักงานอย่างสม่ าเสมอ เนื่องจำกควำมผิดพลำดของมนุษย์เป็นสำเหตุอันดับต้น ๆ 
ของกำรบำดเจ็บที่ เกี่ยวข้องกับกำรใช้โคบอทในที่ท ำงำน ดั งนั้นหำกสถำนประกอบกิจกำรต่ำง ๆ 
ให้ควำมส ำคัญกับกำรฝึกอบรมอย่ำงจริงจังตั้งแต่เริ่มต้น โดยมองว่ำเป็นกระบวนกำรต่อเนื่องกับกำรใช้โคบอท 
มำตรกำรเหล่ำนี้จะช่วยให้พนักงำนและนำยจ้ำงได้รับประโยชน์จำกโคบอทสูงสุดและมีควำมปลอดภัย  
ในกำรท ำงำน พนักงำนทุกคนที่มีควำมเป็นไปได้ในกำรท ำงำนร่วมกับโคบอทควรได้รับกำรฝึกอบรมให้มีควำมรู้
ควำมเข้ำใจเกี่ยวกับโคบอทและสำมำรถจัดกำรกับควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นได้ เพ่ือให้พนักงำนสำมำรถท ำงำน
ร่วมกับโคบอทได้ถูกต้องและรู้สึกสบำยใจในกำรท ำงำนกับโคบอท ตลอดจนเพ่ือให้บุคลำกรสำมำรถช่วยเหลือ
ซึ่งกันและกันได้อย่ำงปลอดภัยเมื่อเกิดอุบัติเหตุจำกกำรท ำงำนกับโคบอท นอกจำกนี้กำรมีช่องทำงในกำร 
ตอบปัญหำข้อสงสัยหรือรำยงำนข้อกังวลของพนักงำนก็เป็นอีกหนึ่งวิธีในเรื่องควำมปลอดภัยและ  
ช่วยลดโอกำสในกำรเกิดอุบัติเหตุ 

ในอนำคตคำดว่ำโคบอทจะมีรำคำถูกลงเรื่อย ๆ กิจกำรต่ำง ๆ จึงสำมำรถน ำมำใช้ประโยชน์ทั้งในแง่
ของกำรผลิตและคุณภำพของงำน ช่วยให้กิจกำรมีต้นทุนกำรด ำเนินงำนที่ลดลงและผลิตได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
อย่ำงไรก็ตำม กำรใช้โคบอทอย่ำงมีประสิทธิภำพนั้นควรพิจำรณำด้วยควำมรอบคอบ ประกอบกับมำตรกำร
จัดกำรด้ำนควำมปลอดภัยที่เหมำะสม กำรน ำโคบอทมำใช้จะช่วยเพ่ิมขีดควำมสำมำรถในกำรแข่งขัน 
ในตลำดโลกควบคู่ไปกับควำมปลอดภัยและสุขภำพอนำมัยที่ดีของพนักงำน 
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เครื่องมือช่วยวิเคราะห์ระดับการรับสัมผัสสารเคมี  

ส าหรับนักสุขศาสตร์อุตสาหกรรม  

 
กำรศึกษำปริมำณกำรรับสัมผัสสำรเคมีในอำกำศนั้นเป็นหนึ่งในหัวใจหลักของงำนทำงด้ำนสุขศำสตร์

อุตสำหกรรม แต่เนื่องจำกกำรเก็บตัวอย่ำงสำรเคมีที่แขวนลอยในอำกำศมีโอกำสคลำดเคลื่อนไปจำกปริมำณ
สำรเคมีที่รับสัมผัสจริง ดังนั้นจึงต้องมีกำรประเมินกำรรับสัมผัสเป็นช่วงควำมเชื่อมั่น ซึ่งสำมำรถค ำนวณ  
ได้จำกสูตร 

 �̅� ± 𝑆𝐸 

โดย �̅� คือ ค่ำเฉลี่ยควำมเข้มข้นของสำร 

 𝑆𝐸 คือ Standard Error 

ค่ำที่ได้จำกกำรค ำนวณจะอยู่ในรูปแบบของค่ำขอบเขตบนของช่วงควำมเชื่อมั่น (UCL) และ 
ค่ำขอบเขตล่ำงของช่วงควำมเชื่อมั่น (LCL) เพ่ือพิจำรณำตำมหลักที่ว่ำ กำรสัมผัสสำรเคมีของผู้ปฏิบัติงำนนั้น
เกินค่ำขีดจ ำกัดกำรรับสัมผัสตำมกฎหมำยหรือไม่ 

 
 
 

 
 
 

* ได้รับการสนับสนุนจากทุนพัฒนาบุคลากรเพื่อการศึกษาทางไกล ประจ าปีงบประมาณ 2564 ประเภทรายบุคคล  

(ในต่างประเทศ) 

 

มุมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (2) 
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กำรใช้โปรแกรมส ำเร็จรูปในกำรช่วยวิเครำะห์ระดับกำรรับสัมผัสปริมำณสำรเคมีในที่ท ำงำน จะช่วย
ย่นระยะเวลำในกำรท ำงำน และผลลัพธ์ที่ได้จะเป็นส่วนช่วยในกำรตัดสินใจส ำหรับมำตรกำรในกำรควบคุม
และป้องกันกำรรับสัมผัสของผู้ปฏิบัติงำนต่อไป 
 เนื้อหำในบทควำมนี้จะเป็นกำรแนะน ำวิธีกำรใช้โปรแกรมส ำเร็จรูป IHSTAT ที่พัฒนำโดยสมำคม 
นักสุขศำสตร์ อุตสำหกรรมแห่งอเมริกำ (American Industrial Hygiene Association; AIHA) ส ำหรับ 
กำรวิเครำะห์ปริมำณกำรรับสัมผัสในทำงสถิติ (exposure statistics) ทดสอบควำมกลมกลืนของข้อมูล 
(goodness of fits tests) และน ำเสนอข้อมูลในรูปแบบกรำฟ (graph exposure data) ผู้ที่สนใจสำมำรถ
ดำวน์โหลดโปรแกรมได้ที่ https://www.aiha.org/public-resources/consumer-resources/topics-of-
interest/ih-apps-tools 
 หลังจำกดำวน์โหลดตัวโปรแกรมแล้ว กำรใช้งำนตัวโปรแกรมสำมำรถท ำได้ตำมข้ันตอนต่อไปนี้ 

1. เลือกภำษำตำมที่ต้องกำร 
2. กดท่ีลูกศรเพ่ือเริ่มโปรแกรม 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงการเข้าใช้งานโปรแกรม IHSTAT 

 
 
 
 

1 

2 
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3. ใส่ค่ำขีดจ ำกัดควำมเข้มข้นของสำรเคมี (Occupational exposure limit; OEL) ในตัวอย่ำงคือ 
0.15 ppm 

4. ใส่ค่ำควำมเข้มข้นของสำรเคมีที่ตรวจวัดได้ 
5. พิจำรณำค่ำทำงสถิติที่ส ำคัญเพ่ือเขียนรำยงำน 
6. แสดงกำรวิเครำะห์ข้อมูลว่ำเป็น Lognormal หรือ Normal distribution ซึ่งจำกภำพที่ 2 แสดง

ให้เห็นว่ำชุดข้อมูลที่ได้มีกำรกระจำยตัวทั้งสองแบบ 
7. จำกกรำฟในภำพที่ 2 พบว่ำ ค่ำขอบเขตบนของช่วงควำมเชื่อมั่น 95% (UCL) ต่ ำกว่ำ OEL 

 จะเห็นได้ว่ำกำรค ำนวณค่ำควำมเข้มข้นของสำรเคมีในอำกำศเพ่ือเทียบกับกฎหมำยนั้นมีควำมซับซ้อน 
และต้องมีกำรใช้วิธีกำรทำงสถิติมำช่วยในกำรตัดสินใจ กำรเลือกโปรแกรมช่วยวิเครำะห์ทำงสถิติที่เหมำะสม
จะเป็นอีกหนทำงหนึ่งในกำรทุ่นแรงในกำรค ำนวณในส่วนที่อำจจะเกิดควำมผิดพลำดได้ง่ำย 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 ตัวอย่างการวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บตัวอย่างอากาศด้วยโปรแกรม IHSTAT 
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การตรวจสุขภาพลูกจ้างซึ่งท างานเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง ตามกฎกระทรวงก าหนด

มาตรฐานการตรวจสุขภาพลูกจ้างซึ่งท างานเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง พ.ศ. 2563  

 
สถำนประกอบกิจกำรจะต้องด ำเนินกำรให้ลูกจ้ำงที่ท ำงำนในสถำนประกอบกิจกำรนั้น ต้องจัดให้มี

กำรตรวจสุขภำพทั้งก่อนเริ่มท ำงำน กำรตรวจสุขภำพตำมปัจจัยเสี่ยง และกำรตรวจสุขภำพเป็นประจ ำทุกปี 
เพ่ือสุขอนำมัยที่ดีของลูกจ้ำงและเป็นกำรเฝ้ำระวังโรคที่อำจจะเกิดจำกกำรท ำงำน ส ำหรับกระบวนกำรตรวจ
สุขภำพของลูกจ้ำงตำมที่กฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนกำรตรวจสุขภำพลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง 
พ.ศ. 2563 

ส ำหรับลูกจ้ำงที่ท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงที่นำยจ้ำงต้องจัดให้มีกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำง มีดังนี้ 
1. สำรเคมีอันตรำย 
2. จุลชีวันเป็นพิษ เช่น ไวรัส แบคทีเรีย รำ หรือสำรชีวภำพ อื่น ๆ 
3. กัมมันตภำพรังสี 
4. ควำมร้อน ควำมเย็น ควำมสั่นสะเทือน ควำมกดดันบรรยำกำศ แสงสว่ำง หรือเสียง 
5. สภำพแวดล้อมอ่ืนที่อำจเป็นอันตรำยต่อสุขภำพของลูกจ้ำง เช่น ฝุ่นฝ้ำย ฝุ่นไม้ ไอควันจำก  
    กำรเผำไหม้  

โดยหลักเกณฑ์กำรด ำเนินกำรตรวจสุขภำพนั้น จะต้องด ำเนินกำรตรวจโดยแพทย์ซึ่งได้รับวุฒิบัตรหรือ
หนังสืออนุมัติ สำขำเวชศำสตร์ป้องกัน แขนงอำชีวเวชศำสตร์ แพทย์ซึ่งผ่ำนกำรอบรมด้ำนอำชีวเวชศำสตร์ 
ตำมหลักสูตรที่กระทรวงสำธำรณสุขรับรอง (แพทย์แผนปัจจุบันชั้นหนึ่งที่ได้รับใบอนุญำตประกอบวิชำชีพ  
ด้ำนอำชีวเวชศำสตร์หรือที่ผ่ำนกำรอบรมด้ำนอำชีวเวชศำสตร์) สถำนประกอบกิจกำรหรือนำยจ้ำงต้องจัดเก็บ
บันทึกผลกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำงไว้เป็นหลักฐำนเพ่ือให้พนักงำนตรวจควำมปลอดภัยตรวจสอบ 

มุมอาชีวอนามัยและความปลอดภัย (3) 
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ส ำหรับกรณีที่ต้องจัดให้มีกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำง 
• ก่อนเข้ำท ำงำน จะต้องจัดให้มีกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำงภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่รับลูกจ้ำง   
  เข้ำงำน 
• ส ำหรับครั้งต่อไปหรือกำรตรวจสุขภำพประจ ำปี จะด ำเนินกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำงอย่ำงน้อย 
  ปีละ 1 ครั้ง 
• กำรตรวจตำมระยะเวลำอื่นๆตำมควำมจ ำเป็น 
• กรณีเปลี่ยนงำน (อันตรำยที่มีปัจจัยเสี่ยงแตกต่ำงไปจำกเดิม) จะต้องจัดให้มีกำรตรวจสุขภำพ  
  ของลูกจ้ำงภำยใน 30 วัน นับแต่วันที่เปลี่ยนงำน 
• กรณีที่ลูกจ้ำงหยุดงำน 3 วันติดต่อกัน เนื่องจำกประสบอันตรำยหรือเจ็บป่วย นำยจ้ำงจะต้อง 
  จัดให้มีกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำงก่อนให้ลูกจ้ำงกลับเข้ำท ำงำน 

ทั้งนี้ สถำนประกอบกิจกำรหรือนำยจ้ำงแจ้งผลกำรตรวจสุขภำพให้ลูกจ้ำงทรำบ (นับแต่วันที่ทรำบผล
กำรตรวจ) ปกติภำยใน 7 วัน และกรณีผิดปกติแจ้งผลกำรตรวจสุขภำพให้ลูกจ้ำงทรำบภำยใน 3 วัน นับจำก
วันที่ทรำบผล กรณีลูกจ้ำงมีหลักฐำนทำงกำรแพทย์จำกสถำนพยำบำลของรำชกำรหรือหน่วยงำนของรัฐว่ำไม่
อำจท ำงำนในหน้ำที่เดิมได้ ให้เปลี่ยนงำนให้แก่ลูกจ้ำงโดยค ำนึงถึงสุขภำพและควำมปลอดภัยเป็นส ำคัญ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มำ : https://vrocchealth.com/en/service/4 
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ส ำหรับรำยงำนหรือเอกสำรที่เกี่ยวข้องในกำรตรวจสุขภำพลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง 
พ.ศ.2563 นั่นคือ สมุดสุขภำพประจ ำตัวของลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง และให้นำยจ้ำงบันทึก 
ผลกำรตรวจสุขภำพของลูกจ้ำงในสมุดสุขภำพประจ ำตัวของลูกจ้ำงตำมผลกำรตรวจของแพทย์ ทุกครั้งที่มี 
กำรตรวจสุขภำพนำยจ้ำงจะจัดท ำสมุดสุขภำพในรูปแบบข้อมูลอิเล็กทรอนิกส์ก็ได้ (ส ำหรับสมุดสุขภำพ
ประจ ำตัวของลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงได้มีแบบท้ำยประกำศฉบับนี้) รวมทั้งเก็บบันทึกผลกำรตรวจ
สุขภำพของลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงไว้ นับแต่วันสิ้นสุดกำรจ้ำงของลูกจ้ำงแต่ละไม่น้อยกว่ำ 2 ปี 
หรือ กำรตรวจเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยงที่เป็นสำรก่อมะเร็ง เป็น 10 ปี ซึ่งมีประโยชน์เนื่องจำกกำรเกิดโรคมะเร็งนั้น
ใช้เวลำนำนหลำยปี บำงครั้งลูกจ้ำงเองก็อำจจะลืมกำรสัมผัสไป (ตำมประกำศกระทรวงแรงงำน ว่ำด้วย 
กำรก ำหนดชนิดของโรคท่ีเกิดข้ึนตำมลักษณะหรือสภำพของงำนหรือเนื่องจำกกำรท ำงำน) 
 
เอกสารอ้างอิง 

กรมสวัสดิกำรและคุ้มครองแรงงำน. กฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนกำรตรวจสุขภำพลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับ
ปัจจัยเสี่ยง พ.ศ. 2563. (ออนไลน์). เข้ำถึงได้จำก http://area9.labour.go.th 
http://www.labour.go.th/th/index.php/labour-laws. สืบค้น 29 ตุลำคม 2564. 

มูลนิธิสัมมำอำชีวะ.กฎกระทรวงก ำหนดมำตรฐำนกำรตรวจสุขภำพลูกจ้ำงซึ่งท ำงำนเกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง  
พ.ศ. 2563.(ออนไลน์). เข้ำถึงได้จำก https://www.summacheeva.org/share/law_examination  
สืบค้น 29 ตุลำคม 2564. 

ศูนย์สุขภำพและอำชีวอนำมัย เครือวิภำรำม. กำรตรวจสุขภำพตำมปัจจัยเสี่ยง.(ออนไลน์).เข้ำถึงได้จำก 
https://vrocchealth.com/en/service/4. สืบค้น 29 ตุลำคม 2564. 
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4 ท่าแก้ปวดหลังส่วนล่าง จากการนั่งท างานต่อเนื่องในยุคดิจิทัล 

   
กำรนั่งท ำงำนติดต่อกันอย่ำงต่อเนื่องเป็นเวลำนำน ๆ ในยุคปัจจุบันเป็นสิ่งที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ โดยเฉพำะ

ปัจจุบันเนื่องจำกสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด-19 ท ำให้สถำนที่ท ำงำนต่ำง ๆ ต้องปรับรูปแบบ
กำรท ำงำนเป็นรูปแบบ Work from Home ท ำให้สำมำรถนั่งอยู่ในอิริยำบถได้สบำยกว่ำกำรเข้ำไปนั่งท ำงำน 
ที่ท ำงำน หรือนั่งในผิดท่ำและหำกนั่งแบบเดิม ๆ ต่อเนื่องจะท ำในกล้ำมเนื้อหลังท ำงำนมำกขึ้น และเป็นสำเหตุ
หนึ่งที่ท ำให้เกิดอำกำรปวดเมื่อยกล้ำมเนื้อบริเวณหลังส่วนล่ำงหรือบั้นเอว ในบทควำมนี้จึงขอแนะน ำ 4 ท่ำ  
แก้ปวดหลังส่วนล่ำง (ท่ำบริหำรกล้ำมเนื้อหลังบริเวณบั้นเอว) ดังต่อไปนี้ 

ท่าที่ 1 ท่านอนก้มหน้ามองปลายเท้า (ภาพที่ 1 และ 2) 
 ท่าเตรียม นอนหงำย ไม่หนุนหมอน  
 ท่าบริหาร เอำมือประสำนท้ำยทอย เก็บข้อศอกชิดหูทั้งสองข้ำง ยกศีรษะก้มมองปลำยเท้ำ โดยที่  
แผ่นหลังยังนอนรำบกับพ้ืน ขณะที่ยกศีรษะขึ้นมองปลำยเท้ำเกร็งหน้ำท้องและหลังพร้อมกันแล้วนิ่ง นับ 1-10 
จำกนั้นกลับมำอยู่ในท่ำเตรียมอีกครั้ง ปฏิบัติซ้ ำ 10 ครั้ง 
 

 
 

ภาพที่ 1 นอนหงายไม่หนุนหมอน 

มุมแพทย์แผนไทย 
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ภาพที่ 2 มือประสานท้ายทอยเก็บข้อศอกชิดหูท้ังสองข้าง 
 

ท่าที่ 2 ท่านอนบิดตัว (ภาพที่ 3 และ 4) 
 ท่าเตรียม นอนหนุนหมอนตะแคงตัว งอคู้เข่ำ 90 องศำ  
 ท่าบริหาร เอำมือข้ำงที่ถูกตะแคงทับ จับเข่ำข้ำงที่งอเพ่ือกดเข่ำให้ติดพ้ืน แขนอีกข้ำง ที่อยู่ข้ำงบน
เหยียดไปทำงด้ำนหลังจนรู้สึกตึงบริเวณหลัง  นับ 1-10 จำกนั้นกลับมำสู่ท่ำเตรียมอีกครั้ง  
 ปฏิบัติซ้ ำ 10 ครั้งแล้วสลับท ำอีกข้ำงหนึ่ง 
 

 
 

ภาพที่ 3 นอนหนุนหมอนตะแคงตัว งอคู้เข่า 90 องศา 

 
 

ภาพที่ 4 มือข้างท่ีถูกทับจับเข่าข้างที่งอ กดเข่าให้ติดพื้น 
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ท่าที่ 3 ท่ายืนเขย่งปลายเท้า (ภาพที่ 5 และ 6) 
 ท่าเตรียม ยืนเกำะฝำผนัง แยกเท้ำเท่ำกับควำมกว้ำงของไหล่ 
 ท่าบริหาร งอเข่ำข้ำงหนึ่งขึ้น (ยืนกระต่ำยขำเดียว) ขำข้ำงที่ไม่งอเขย่งปลำยเท้ำขึ้น พร้อมกับเกร็ง
บริเวณ หลัง เข่ำ ขำ และขมิบก้นนิ่งไว้ นับ 1-10 แล้วกลับสู่ท่ำเตรียม 
 ปฏิบัติซ้ ำ 10 ครั้ง จำกนั้นสลับท ำอีกข้ำงหนึ่ง 
 

 
 

ภาพที่ 5 ยืนเกาะฝาผนัง แยกเท้าเท่ากับความกว้างของไหล่ 
 

 
 

ภาพที่ 6 งอเข่าข้างหนึ่งขึ้น ขาที่ไม่งอเขย่งปลายเท้าขึ้น 
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ท่าที่ 4 ท่านั่งยอง 90 องศา (ภาพที่ 7 และ 8) 

 ท่าเตรียม ยืนเกำะฝำผนัง แยกเท้ำเท่ำกับควำมกว้ำงของไหล่ 

 ท่าบริหาร นั่งยอง ๆ จนเข่ำตั้งฉำกกับพื้น 90 องศำหลังตรง นิ่งไว้ นับ 1-10 แล้วกลับสูท่่ำเตรียม  

 ปฏิบัติซ้ ำ 10 ครั้ง 
 

 
 

ภาพที่ 7 ยืนเกาะฝาผนัง แยกเท้าเท่ากับความกว้างของไหล่ 
 

 
 

ภาพที่ 8 นั่งยอง ๆ จนเข่าตั้งฉากกับพื้น 90 องศาหลังตรง 
 

เอกสารอ้างอิง 

มูลนิธิกำรแพทย์แผนไทยพัฒนำ. 2550. คู่มือกำรนวดรักษำโรคแบบรำชส ำนัก. พิมพ์ที่ บริษัท สำมเจริญ

พำณิชย์ (กรุงเทพ) จ ำกัด.  
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การเล่าเรื่อง (Storytelling) 

 
Storytelling เป็นรูปแบบกำรเล่ำเรื่องแบบหนึ่ง ที่ใช้กระบวนกำรเล่ำเหมือนนิทำนหรือเรื่องรำวนิยำย 

เรื่องเล่ำ ร้อยต่อกัน และสร้ำงอำรมณ์ร่วมให้คนนั้นสนใจ ให้ควำมตั้งใจและจดจ ำเรื่องรำวเหล่ำนั้นขึ้นมำ ซึ่งจะ
มีทฤษฏีกำรเล่ำเรื่องด้วยสูตร 5 Acts (introduction (exposition), rising action, climax, falling action 
และ resolve (denouement)) เรื่องกำรตลำดผ่ำนกำรเล่ำเรื่องนี้ไม่ใช่เรื่องใหม่ แต่เป็นเรื่องที่ท ำมำนำน 
มำนับพัน ๆ ปี เช่น กำรเล่ำเรื่องของกษัตริย์อียิปต์ในชัยชนะของสงครำม ผ่ำนภำพวำดบนก ำแพง ซึ่งเป็นกำร
โฆษณำชวนเชื่อด้วยเรื่องรำวแบบหนึ่ง (Propaganda) หรือล ำน ำวีรบุรุษสงครำมในกรีซ หรือนิทำนของ 
โฮเมอร์ต่ำง ๆ ก็เป็นกำรโฆษณำเรื่องคนผ่ำนกำรเล่ำเรื่องแบบหนึ่ง มีพัฒนำกำรองค์ควำมรู้ใหม่ในวงกำรสื่อสำร
เสมอ แนวคิดเรื่องกำรเล่ำเรื่องเป็นเสมือนเครื่องมือหลักในกำรผลิตเนื้อหำสื่อที่สำคัญ เพรำะไม่ว่ำผลงำนสื่อ  
จะถูกผลิตออกมำในรูปแบบใด จะเป็นภำพยนตร์ ละครโทรทัศน์ ข่ำวหนังสือพิมพ์ กระทั่งรำยกำรสนทนำ  
ทำงวิทยุ ก็มักให้ควำมส ำคัญกับกำรเล่ำเรื่อง (Storytelling) เสมอมำ แต่โลกของกำรเล่ำเรื่องในยุคสื่อเก่ำนั้น
เป็นยุคกำรเล่ำเรื่องในยุคกำรสื่อสำรทำงเดียว (One-way communication) ที่ซึ่งเชื่อในทฤษฎีแบบจ ำลอง
กำรสื่อสำร ตำมโมเดลของ “David K. Berlo” นักนิเทศศำสตร์ที่สร้ำงขึ้นจำกฐำนคิดที่ว่ำ องค์ประกอบ 
กำรสื่อสำร มี “Sender-> Message -> Channel -> Receiver” ซึ่งเชื่อว่ำผู้ส่งสำรเท่ำนั้นที่มีอ ำนำจในกำร
บอกเล่ำเรื่องรำวแต่โลกสื่อสำรวันนี้เปลี่ยนแปลงไปแล้วนับตั้งแต่มี อินเทอร์เน็ต เมื่อปี ค.ศ. 1990 และ 
 

 
 

 

1

 รองศาสตราจารย์ ดร.อารยา ประเสรฐิชยั ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา บรรจงศิริ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรสวัสดิ์ ศรีสวัสดิ์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระวุธ ธรรมกุล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บุญญารัช ชาลผีาย อาจารย์ ดร.อนัญญา ประดิษฐปรชีา  

อาจารย์ ดร.วรวชิ นาคแปน้ และ อาจารย์ ศรุดา จิรัฐกุลธนา 

2

 บทความนี้ไดร้ับการสนับสนุนจากโครงการขอรับทุนพัฒนาบุคลากรเพื่อการศึกษาทางไกล ประเภทหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 2564 

ภายใตช้ื่อโครงการ Be the health science professionals on digital platform  

มุมการจัดการความรู้ (1) 
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นับตั้งแต่มีกระดำนสนทนำ และ มีเครือข่ำยสื่อสังคมออนไลน์ ที่เชื่อมต่อและท ำให้ผู้ใช้ส ำมำรถติดต่อเชื่อม 
ถึงกันได้ไม่ยำก จนโลกกำรสื่อสำรเรำก้ำวเข้ำสู่ยุค “ผู้ใช้งำนเป็นผู้ผลิตเนื้อหำ” (User-generated content) 
ซึ่งหมำยถึง ผู้รับสำรปัจจุบัน ที่ไม่เพียงแต่เป็นผู้รับปลำยทำงธรรมดำแต่เขำสำมำรถกลำยเป็นผู้แสดงควำม
คิดเห็นตอบกลับ กระทั่งกลำยเป็นผู้ส่งสำรได้ด้วย ผู้คนสมัยนี้สำมำรถ เผยแพร่วิดีโอคลิปเพลงที่ตนเองร้อง 
โพสต์ควำมคิดเห็นทำงกำรเมือง เขียนบล็อกควำมรู้รีวิวสินค้ำ หรือโพสต์แชร์ภำพถ่ำยเซลฟ่ีตนเอง เนื้อหำ
เหล่ำนี้ถูกน ำเสนอผ่ำนสังคมออนไลน์ ด้วยช่องทำงต่ำงๆ  

“ประสบกำรณ์ชีวิต” (Life experience) ของมนุษย์ได้กลำยมำเป็นข้อมูลสำรสนเทศท่ีมีพลังมหำศำล
ที่สุดในวันนี้ ตั้งแต่ชีวิตประจ ำวัน ควำมทรงจ ำสุดแสนประทับใจ อำรมณ์ ควำมรู้สึก หรือทัศนคติต่อเรื่องรำว
ทำงสังคม กระทั่งกำรติดต่อพูดคุยสื่อสำรกับเพ่ือนในสังคม หรือกระทั่งกำรโฆษณำ สื่อสำรสร้ำงภำพลักษณ์ 
สร้ำงสถำนะ ตัวตน อัตลักษณ์ ก็สำมำรถกระท ำได้ในโลกออนไลน์ 

กำรเล่ำเรื่องแบบ Storytelling ท ำให้ผู้บริโภคนั้นรู้สึกเหมือนได้เดินทำงไปกับเรื่องเล่ำนั้น ท ำให้ 
คนนั้นจดจ ำเรื่องแล้วของเนื้อหำนั้นได้มำกกว่ำ และที่ส่งผลคือกำรท ำให้คนที่บริโภคกำรเล่ำเรื่องนั้นสำมำรถ
กลับมำดูหรือฟังใหม่ได้ ส่งต่อข้อควำมหรือเอำไปเล่ำต่อได้ และสร้ำงควำมผูกพันเพ่ิมเติม ด้วยเหตุนี้กำรท ำ 
Storytelling จึงเป็นกำรท ำ Content Marketing ที่แตกต่ำงจำกกำรท ำ Content อ่ืน ๆ จริง ๆ แล้วกำรเล่ำ
เรื่องนั้นมีหลักกำรทำงวิทยำศำสตร์ว่ำท ำไมกำรเล่ำเรื่องแบบ Storytelling นั้นจึงมีผลต่อคนมำกมำย 
ซึ่งหลักกำรของวิทยำศำสตร์ต่อ Storytelling มีดังนี้ 

ในกำรเล่ำเรื่องปกตินั้นสมองของเรำจะท ำงำนเพียงแค่ 2 ส่วนคือ ส่วนวิเครำะห์ทำงภำษำ และ 
กำรวิเครำะห์ด้ำนควำมเข้ำใจ กำรเล่ำเรื่องแบบนี้ไม่ได้กระตุ้นสมองในส่วนของอำรมณ์และกำรจดจ ำท ำให้
หลำยๆครั้งกำรเล่ำเรื่องแบบนี้จะพบในกำรท ำธุรกิจในห้องประชุมอย่ำงมำกมำย ซึ่งสุดท้ำยแล้วคนจะไม่ได้  
ใส่ใจหรือลืมเรื่องท่ีเล่ำออกไป 
 

 
 

ที่มำ : https://www.marketingoops.com/exclusive/how-to/storytelling-content-marketing/ 

https://cdn.marketingoops.com/wp-content/uploads/2015/06/neuro-1.png
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กำรเล่ำเรื่องแบบ Storytelling นั้นจะให้ผลที่แตกต่ำงกันอย่ำงมำก กำรเล่ำเรื่องนั้นจะกระตุ้นสมอง

หลำย ๆ ส่วน เช่น ส่วนกำรประมวลผลภำพ เสียง กลิ่น กำรเคลื่อนไหว และ ควำมคิด นอกจำกนี้สมอง  

ยังท ำกำรจดจ ำ และสร้ำงอำรมณ์เข้ำไปร่วมในเวลำกำรเรำเรื่อง ท ำให้เรำนั้นเหมือนมีควำมรู้สึกร่วมในเรื่อง

ดังกล่ำวและสร้ำงควำมทรงจ ำต่อเรื่องเล่ำได้ง่ำยกว่ำมำก นอกจำกนี้กำรเล่ำเรื่องนั้นท ำให้เกิดกำรหลั่งสำร  

สื่อประสำทชื่อโดปำมีน (Dopamine)  ที่ท ำให้เรำเกิดควำมรู้สึกพอใจ หรือมีควำมสุขอีกด้วย นี่เองจึงเป็น

เหตุผลว่ำท ำไมกำรเล่ำเรื่องถึงท ำให้คนนั้นประทับใจ และกลับมำฟัง มำอ่ำน มำดูได้หลำย ๆ ครั้ ง เพรำะ 

คนเหล่ำนั้นเกิดอำกำรเสพติดโดปำมีนนั้นเอง 
 

 
 

ที่มำ : https://www.marketingoops.com/exclusive/how-to/storytelling-content-marketing/ 
 

ดังนั้นกำรโฆษณำที่ใช้กำรท ำ Content Marketing แบบ Storytelling นั้นจะท ำให้คนที่รับสื่อนี้ 

เกิดควำมผูกพันกับแบรนด์อย่ำงมำก เป็นกำรใช้หลักกำรทำงวิทยำศำสตร์และจิตวิทยำเพ่ือสร้ำงควำมสัมพันธ์

นั้นขึ้นมำระหว่ำงแบรนด์และคนที่รับสื่อ จะเห็นตัวอย่ำงได้ดีจำกโฆษณำที่เรี ยกน้ ำตำทั้งหลำยในประเทศ 

ที่สำมำรถกระตุ้นอำรมณ์ได้ เพรำะกำรเล่ำเรื่องผ่ำนโฆษณำแบบนี้ และท ำให้เรำจดจ ำได้ตลอดเวลำ 

ก่อนอ่ืนเลยต้องตระหนักก่อนว่ำกำรท ำ Storytelling นั้นเป็นศำสตร์และศิลปะอย่ำงหนึ่ง ซึ่งต้อง

อำศัยกำรผูกเรื่องและกำรเล่ำเรื่องให้น่ำติดตำมไปจนจบและจดจ ำได้ โดยกำรเล่ำเรื่องที่ดีนั้นจะต้องมีควำม  

ลงตัวระหว่ำงกำรขัดแย้งหรือเรื่องรำวที่เป็นจุดพลิกผันอย่ำงลงตัวขึ้นมำ  เพ่ือให้กลำยเป็นเรื่องที่ทุกคน 

มีประสบกำรณ์ร่วมไปได้ เพรำะฉะนั้นกระบวนกำรสร้ำง Storytelling นั้นจะเป็นจุดกึ่งกลำงระหว่ำง 

https://cdn.marketingoops.com/wp-content/uploads/2015/06/neuro-2.png
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เรื่องของแบรนด์ และเรื่องที่คนอยำกฟัง ท ำให้ส่วนผสมที่เป็นจุดตรงกลำงนี้เองที่จะสร้ำงให้คนนั้นฟังหรือ

บริโภคเรื่องนั้นจนจบได้ 

การเล่าเรื่องนั้นจะประกอบด้วย 3 ส่วนด้วยกันคือ 

1. ผู้เล่ำ (วิธีกำร) นั้นคือ สื่อแบบไหนจะเหมำะกับกลุ่ม Target และใช้วิธีไหนในกำรเล่ำเรื่อง หรือ 

กำรสร้ำงอำรมณ์รวม ภำพประกอบ เสียง หรือกำรใช้ส ำนวนและค ำบำงอย่ำงนั้นช่วยสร้ำงอำรมณ์ได้มำกมำย

และกำรจดจ ำได้มำกมำย ลองนึกถึงส ำนวนในนิยำย หรือ ฉำกในภำพยนตร์ต่ำง ๆ ที่ท ำให้เรำจดจ ำ 

2. เนื้อเรื่อง กำรสร้ำงเนื้อเรื่องที่ตรงกับกลุ่มเป้ำหมำย กำรให้เรื่องรำวว่ำแบรนด์เรำเป็นอย่ำงไร หรือ

ท ำไมเรำต้องท ำ หรือผลิตออกมำ นั้นเป็นกำรแสดงควำมเชื่อของแบรนด์เรำ ท ำให้คนนั้นฟังควำมเชื่อต่ำงๆ 

และสำมำรถคล้อยตำมเรื่องรำวเหล่ำนั้นได้ ตรงนี้ในหลำย ๆ ที่เรียกหลักกำรณ์นี้จำก Simon Sinek ว่ำ 

Start with Why และกำรท ำเรื่องรำวตำมทฤษฏี 5 Acts เพ่ือให้เกิดกำรติดตำม 

3. ผู้ฟัง (กลุ่มเป้ำหมำย) ศึกษำกลุ่มผู้ฟังเป็นใคร หรือกลุ่มผู้รับสำรเป็นใคร เพ่ือให้ได้ insight 

มำผูกกับเรื่องรำวเหล่ำนั้น และสร้ำงสรรค์สื่อออกมำให้ตรงกับกลุ่มผู้ฟัง นั้นได้ดีที่สุด กำรที่สำมำรถแนบเนียน

ไปกับเรื่องรำวที่ผู้รับสำรอย่ำงฟังนั้นท ำให้เรื่องรำวของเรำนั้นจะถูกติดตำมได้ง่ำยมำกกว่ำกำรเล่ำเรื่องนั้นยัง

ใช้ได้กับสื่อ Banner เช่นกัน มีผลกำรศึกษำที่ว่ำกำรเล่ำเรื่องผ่ำน Banner หรือวำง Banner เป็นตอน ๆ 

ให้ต่อเนื่องกันนั้นช่วยเพิ่มอัตรำกำรกด Banner นั้นมำกข้ึนกว่ำกำรท ำ Banner แบบปกติอีก 

สรุป กำรเล่ำเรื่องนั้นเป็นเครื่องมือส ำคัญในกำรตลำดในยุคนี้ กำรใช้ Storytelling นั้นคือกำรช่วยให้

ผู้บริโภคนั้นเชื่อมต่อกับเรื่องรำวที่จะบอกว่ำ แบรนด์หรือสินค้ำเรำจะช่วยและให้ประโยชน์กับผู้บริโภค 

ได้อย่ำงไร จำกควำมเชื่อของแบรนด์ที่เป็นเรื่องรำวที่ท ำมำ กำรเล่ำเรื่องที่ไม่ได้เชื่อมต่อกับคนนั้นสุดท้ำยแล้ว

จะเป็นแค่เรื่องรำวควำมบันเทิงแต่ไม่ได้สร้ำงมูลค่ำต่ำง ๆ ให้กับแบรนด์หรือสินค้ำนั้ นได้ เมื่อเริ่มต้น 

สร้ำงเรื่องรำว กำรค้นหำหรือระบุว่ำผลิตภัณฑ์ ของเรำนั้นจะช่วยผู้บริโภคได้อย่ำงไร ผลิตภัณฑ์เรำจะมำช่วย

แก้ปัญหำและท ำให้ชีวิตผู้บริโภคดีขึ้นได้อย่ำงไรนั้นเป็นส่วนส ำคัญ ประโยชน์ต่อผู้บริโภค ไม่ใช่คุณสมบัติ 

(Features) ของสินค้ำนั้น ๆ ท ำให้เรำนั้นเข้ำถึงและสร้ำงควำมผูกพันว่ำเรำจะช่วยให้ผู้บริโภคดีขึ้นมำกกว่ำ 

จะเห็นได้จำกผลิตภัณฑ์ของ Apple นั้นจะบอกว่ำมีประโยชน์อย่ำงไร และท ำไมถึงท ำออกมำ ซึ่งต่ำงจำก

ผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ ที่สร้ำงออกมำโดยโฆษณำด้ำน Features ของผลิตภัณฑ์ตัวเองนั้น ท ำให้ Apple นั้น 

มีแฟนพันธุ์แท้ และลูกค้ำที่กลำยเป็นคนที่ผูกพันกับแบรนด์นั้นมำกมำย สุดท้ำยอยำกให้ทุกคนได้ดูว่ำ 

Storytelling นั้นมีควำมส ำคัญ 
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การประยุกต์ใช้สื่อตลาดเบื้องต้น กับ การพัฒนาสื่อการสอน  

 
เทคโนโลยีกำรสื่อสำรมีควำมก้ำวหน้ำและเชื่อมโยงสังคมในทุกระดับ ประชำกรของโลกสำมำรถเข้ำถึง

อินเตอร์เน็ตมำกขึ้นจึงเกิดควำมเปลี่ยนแปลงในด้ำนกำรใช้ชีวิต ( life style) ที่มีตัวเลือก (choices) 

เพ่ิมมำกขึ้น ประชำชนทั่วโลกหันมำให้ควำมสนใจกับสังคมออนไลน์ (social media) ผ่ำนแพลตฟอร์ม 

(platform) ที่แตกต่ำงกันออกไปตำมกำรพัฒนำของเทคโนโลยี กำรเปลี่ยนแปลงเหล่ำนี้ส่งผลต่อพฤติกรรม

และกำรตัดสินใจของคนอย่ำงรวดเร็ว ฉับพลัน และยำกต่อกำรคำดคะเน 

ดังนั้น ในฐำนะอำจำรย์ผู้สอนหรือผู้ผลิตเนื้อหำ (content) ส ำหรับกำรเรียนกำรสอนนั้น จะต้องมีกำร

ค ำนึงถึงกลุ่มเป้ำหมำยที่ชัดเจน (right customer) ว่ำจะน ำเสนอเนื้อหำที่เหมำะสมอย่ำงไร (right message) 

ผ่ำนทำงช่องทำงใดที่เข้ำกับกลุ่มเป้ำหมำย (right place) และในช่วงเวลำที่เหมำะสม (right time) ตำมหลัก

ทำงกำรตลำดเพ่ือตอบสนองตำมต้องกำรตำมหลักกำร POEM (paid, owned, and earned media) 

ดังภำพที่ 1 

 

 

 

 

 

 

 

1

 รองศาสตราจารย์ ดร.อารยา ประเสรฐิชยั ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา บรรจงศิริ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรสวัสดิ์ ศรีสวัสดิ์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระวุธ ธรรมกุล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บุญญารัช ชาลผีาย อาจารย์ ดร.ปธานิน แสงอรุณ  

อาจารย์ ดร.อนัญญา ประดิษฐปรชีา และ อาจารย์ ดร.วรวชิ นาคแปน้ 

2

 บทความนี้ไดร้ับการสนับสนุนจากโครงการขอรับทุนพัฒนาบุคลากรเพื่อการศึกษาทางไกล ประเภทหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 2564 

ภายใตช้ื่อโครงการ Be the health science professionals on digital platform 

มุมการจัดการความรู้ (2) 
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ภาพที่ 1 องค์ประกอบของ POEM 
 

POEM คือ กรอบแนวคิด (framework) ในกำรจัดกำร บริหำร หรือผลิตเนื้อหำที่เชื่อมโยงถึงแบรนด์

หรือสิ่งที่เกี่ยวข้องกับแบรนด์ เช่น สินค้ำ หรือกำรบริกำรต่ำงๆ ซึ่งแบ่งประเภทตำมวิธีกำรที่ แบรนด์ได้รับ 

กำรพูดถึงหรือกำรเข้ำถึงผู้คน (audience) ดังแสดงในภำพที่ 2 จะเป็นตัวอย่ำงสื่อในรูปแบบต่ำง ๆ ตำมหลัก 

POEM โดย “Paid Media” คือ สื่อต่ำง ๆ ที่ทำงผู้ประกอบกำรจะต้องจ่ำยเงินเพ่ือซื้อบริกำรจำกผู้ พัฒนำ

ระบบเพ่ือให้เกิดกำรถูกพูดถึง หรือเข้ำถึงผู้คนโดยทั่วไป เช่น Facebook Ads, Twitter Ads, LINE OA และ 

TikTok Ads เป็นต้น ส่วน “Owned Media” คือ สื่อของแบรนด์สร้ำงขึ้นเองที่เพ่ือให้คนที่สนใจสำมำรถเข้ำ

มำศึกษำได้ เช่น Website, Blog, Social Media, YouTube Channel เป็นต้น และ “Earned Media” 

คือ สื่อที่แบรนด์ได้รับกำรพูดถึงจำกคนอ่ืน เช่น Social Media Shares, Social Media Mentions, News 

และ Reviews เป็นต้น 
 

 
 

ภาพที่ 2 ตัวอย่างสื่อตามหลัก POEM 
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ในส่วนของ Social media จำกรูปจะเห็น Timeline ของ social media ในแต่ละยุค ดังภำพที่ 3  

ซึ่ ง เ ริ่ มตั้ ง แต่  LinkedIn, Facebook, YouTube, Twitter, Instagram, Snapchat จนถึ ง  TikTok ในยุ ค

ปัจจุบันผู้คนเริ่มหันมำใช้ TikTok เพรำะเป็นแอพพลิเคชันที่สร้ำง content ต่ำง ๆ โดยเป็นกำรท ำวิดีโอสั้น ๆ 

ดึงดูดคนเข้ำชมได้ดีทีเดียว อย่ำงไรก็ตำมแม้ว่ำสื่อจะเปลี่ยนแปลง แต่ควำมต้องกำรของคนไม่เคยเปลี่ยนแปลง 

“Media changes but human needs never changes” สิ่งส ำคัญ คือ ต้องดึงดูดใจลูกค้ำหรือกลุ่มเป้ำหมำย 

ดูควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำย ซึ่งจะช่วยในกำรท ำกำรตลำดและตอบสนองควำมต้องกำรของ

กลุ่มเป้ำหมำยได้ด ี
 

 
 

ภาพที่ 3 Timeline วิวัฒนาการของสื่อทางสังคม 
 

อีกสิ่งที่ส ำคัญคือ กำรสร้ำงเรื่องรำว เช่น แคมเปญ “Share a coke” ที่เปลี่ยนจำกฉลำกสีแดง 
บนขวดโค้กเป็นชื่อเล่นยอดฮิต ดังภำพที่ 4 เป็นกำรกระตุ้นยอดขำยทำงกำรตลำด ดังนั้นสิ่งส ำคัญในกำร  
ท ำกำรตลำด เพ่ือตอบควำมต้องกำรของกลุ่มเป้ำหมำยคือ ต้องพิจำรณำตำมหลักกำร “the right message, 
the right channels และ the right time” 
 

 
 

ภาพที่ 4 ตัวอย่าง แคมเปญ “Share a coke” 

ที่มำ : https://www.usatoday.com/story/popcandy/2014/06/23/ 

coca-cola-share-coke/11256429/ 
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ซึ่งหลักกำรและข้อมูลทำงกำรตลำดเหล่ำนี้ สำมำรถน ำมำช่วยในกำรสร้ำงสื่อกำรเรียนส ำหรับ

นักศึกษำในยุคปัจจุบันได้ เป้ำหมำยหลักของกำรผลิตสื่อกำรสอนอำจจะไม่ใช่จ ำนวนยอดขำยที่เกิดขึ้น 

แต่จะเป็นกำรยกระดับควำมเข้ำใจของผู้เรียนให้ได้มำกที่สุด จำกกำรศึกษำพฤติกรรมของผู้บริโภคในปัจจุบัน 

ลักษณะของสื่อกำรสอนที่มีคุณภำพควรจะเพ่ิมประเด็นดังต่อไปนี้ 

1. เนื้อหำมีควำมสดใหม่ 

2. มีควำมจ ำเป็น 

3. มีควำมน่ำค้นหำ 

นอกจำกนี้ยังควรมีกำรพิจำรณำน ำเอำแอพพลิเคชันที่แตกต่ำง บนแพลตฟอร์มที่เป็นกระแส 

ในปัจจุบันมำใช้เพ่ือเพ่ิมจ ำนวนกำรเข้ำถึงกลุ่มเป้ำหมำย เช่น Facebook, YouTube, Twitter, Instagram 

และ TikTok เพรำะกำรสร้ำงสื่อกำรเรียน ก็ถือว่ำเป็นกำรเล่ำเรื่องรำวเรื่องหนึ่งขึ้นมำเช่นเดียวกับกำรโฆษณำ

สินค้ำ โดยมีวัตถุประสงค์ให้ผู้รับสำรเกิดกำรรับรู้ ควำมเข้ำใจ และจดจ ำได้ จึงจะถือได้ว่ำสื่อกำรสอนนั้น

ประสบควำมส ำเร็จอย่ำงแท้จริง 

 

เอกสารอ้างอิง 

https://www.usatoday.com/story/popcandy/2014/06/23/coca-cola-share-coke/11256429/. 
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การฝึกงานตามมาตรฐานวิชาชีพการสาธารณสุขชุมชน  

ส าหรับนักศึกษาหลักสูตรสาธารณสุขศาสตร์ (ตอนที่ 1)  

 
นักศึกษำที่เรียนในหลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต วิชำเอกสำธำรณสุขชุมชน สำขำวิชำ

วิทยำศำสตร์สุขภำพ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช บำงท่ำนคงจะมีข้อสงสัยเกี่ยวกับชุดวิชำที่มีกำร 

ฝึกปฏิบัติของหลักสูตร เป็นที่ทรำบกันดีว่ำมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชมีกำรจัดระบบกำรเรียนกำรสอน

เป็นทำงไกล จะต้องเตรียมตัวอย่ำงไรก่อนที่จะลงทะเบียนเรียนชุดวิชำที่มีกำรฝึกปฏิบัติ บทควำมนี้ขอชี้แจง

เกี่ยวกับกำรฝึกงำนตำมมำตรฐำนวิชำชีพกำรสำธำรณสุขชุมชน ส ำหรับนักศึกษำหลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต 

วิชำเอกสำธำรณสุขชุมชน สำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช คือ ชุดวิชำ 52405 

กำรฝึกงำนวิชำชีพสำธำรณสุขในชุมชน จัดกำรเรียนกำรสอนเป็นระบบกำรเรียนกำรสอนทำงไกลของ

มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือมุ่งให้ผู้เรียนได้รับกำรพัฒนำมำตรฐำนผลกำรเรียนรู้

ครบทั้ง 6 ด้ำน ประกอบด้วย ด้ำนคุณธรรมจริยธรรม ด้ำนควำมรู้ด้ำนทักษะทำงปัญญำ ด้ำนทักษะ

ควำมสัมพันธ์ระหว่ำงบุคคลและควำมสำมำรถในกำรรับผิดชอบ ด้ ำนทักษะในกำรวิเครำะห์เชิงตัวเลข 

กำรสื่อสำรและกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศ และด้ำนทักษะกำรปฏิบัติทำงวิชำชีพ โดยชุดวิชำนี้ได้รับ  

กำรพัฒนำขึ้นเพ่ือให้มีควำมสอดคล้องกับบทบำทของเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข ตำมพระรำชบัญญัติวิชำชีพ 

กำรสำธำรณสุขชุมชน พ.ศ. 2556 และมำตรฐำนคุณวุฒิระดับปริญญำตรี ภำยใต้กรอบวิชำชีพกำรสำธำรณสุข

ชุมชน สำขำวิชำสำธำรณสุขศำสตร์ (หลักสูตรสี่ปี) พ.ศ. 2562 ในกำรเพ่ิมพูนทักษะในหน้ำที่นักสำธำรณสุข

ชุมชน รวมทั้งสิ้นเป็นเวลำ 1 ภำคกำรศึกษำ 

 

มุมปัญหาและไขข้อข้องใจ 
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กำรจัดกำรเรียนกำรสอนหลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต วิชำเอกสำธำรณสุขชุมชนในระบบ  

กำรเรียนกำรสอนทำงไกลของมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ได้ก ำหนดรูปแบบกำรฝึกปฏิบัติส ำหรับ ชุดวิชำ 

52405 กำรฝึกงำนวิชำชีพสำธำรณสุขในชุมชน ไว้ 3 ลักษณะ ได้แก่ กำรฝึกเบื้องต้น กำรฝึกเสริมทั กษะ และ

กำรฝึกตำมมอบหมำย โดยนักศึกษำจะต้องฝึกปฏิบัติครอบคลุมตำมรูปแบบที่มหำวิทยำลัยก ำหนด 

ณ ศูนย์บริกำรกำรศึกษำเฉพำะกิจที่มหำวิทยำลัยก ำหนดให้ ภำยใต้กำรดูแลและกำรให้ค ำแนะน ำกำรฝึกปฏิบัติ

จำกอำจำรย์ฝึกเสริมทักษะและอำจำรย์ฝึกตำมมอบหมำยที่มหำวิทยำลัยแต่งตั้ง ซึ่งชุดวิชำ 52405 เป็นชุดวิชำ

ฝึกปฏิบัติเพียงอย่ำงเดียวประเมินผลกำรฝึกปฏิบัติ 100 คะแนน (ไม่มีประเมินผลจำกกำรสอบไล่ภำคทฤษฎี) 

สำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพจึงได้ก ำหนดให้ชุดวิชำ 52405 กำรฝึกงำนวิชำชีพสำธำรณสุขในชุมชน  

มีลักษณะกำรฝึกปฏิบัติ 3 ลักษณะรวมประมำณ 360 ชั่วโมง ดังนี้ 

1. การฝึกเบื้องต้น  คือ กำรศึกษำและกำรทบทวนทักษะพ้ืนฐำนที่ เกี่ยวข้องกับวิชำชีพ

สำธำรณสุขชุมชน ในเอกสำรกำรสอนชุดวิชำต่ำง ๆ ได้แก่ สุขศึกษำและกำรส่งเสริมสุขภำพ กำรท ำงำนชุมชน

ด้ำนสำธำรณสุข วิทยำกำรระบำดและกำรควบคุมโรค  กำรตรวจประเมิน กำรบ ำบัดโรคเบื้องต้น  กำรฟ้ืนฟู

สภำพ กำรส่งต่อ อำชีวอนำมัยและควำมปลอดภัย อนำมัยสิ่งแวดล้อม และสถิติและกำรวิจัยส ำหรับ

วิทยำศำสตร์สุขภำพ พร้อมทั้งเรียนรู้ผ่ำนสื่อกำรเรียนกำรสอนประจ ำชุดวิชำ โดยใช้เวลำอย่ำงน้อย 16 ชั่วโมง

ต่อสัปดำห์ใน 2 สัปดำห์ รวมเวลำประมำณ 32 ชั่วโมงต่อภำคกำรศึกษำ 

2. การฝึกเสริมทักษะ เป็นกำรฝึกปฏิบัติในวัน เวลำ และสถำนที่ที่มหำวิทยำลัยก ำหนด ภำยใต้

กำรดูแลของอำจำรย์ฝึกเสริมทักษะที่มหำวิทยำลัยแต่งตั้ง ซึ่งก ำหนดไว้ 2 ครั้ง 

2.1 การฝึกเสริมทักษะ ครั้งท่ี 1 คือกำรฝึกปฏิบัติตำมท่ีคณะกรรมกำรบริหำรชุดวิชำ 52405 

กำรฝึกงำนวิชำชีพสำธำรณสุขในชุมชนก ำหนด เป็นกำรฝึกเสริมทักษะก่อนกำรฝึกตำมมอบหมำย และ 

กำรฝึกฝนทักษะให้เกิดควำมช ำนำญ ประกอบด้วย ฐำนกำรฝึกปฏิบัติเสมือนจริงด้ำนกำรตรวจประเมิน 

กำรบ ำบัดโรคเบื้องต้น กำรช่วยฟ้ืนคืนชีพขั้นพ้ืนฐำน กำรส่งเสริมสุขภำพในชุมชน กำรฟ้ืนฟูสภำพในชุมชน 

กำรเฝ้ำระวังและกำรสอบสวนโรคเพ่ือกำรควบคุมและป้องกันโรค อำชีวอนำมัยและอนำมัยสิ่งแวดล้อม 

กำรส ำรวจชุมชน กำรก ำหนดปัญหำและจัดล ำดับควำมส ำคัญของปัญหำสุขภำพ กำรเขียนโครงกำรและ

ประเมินผลโครงกำรพัฒนำสุขภำพในชุมชน โดยใช้ เวลำประมำณไม่น้อยกว่ำ 32 ชั่วโมง  (4 วัน) 

ต่อภำคกำรศึกษำ 
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2.2 การฝึกเสริมทักษะ ครั้งที่ 2 คือกำรฝึกเสริมทักษะหลังกำรฝึกตำมมอบหมำย เป็นกำร

น ำเสนอผลของนักศึกษำจำกกำรฝึกตำมมอบหมำยและกำรแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้แก่ กระบวนกำรพัฒนำ

สุขภำพในชุมชน กำรพัฒนำนวัตกรรมสุขภำพ กำรประเมินผลโครงกำรและบทเรียนกำรปฏิบัติงำนเสมือน

เจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุขชุมชนในสถำนบริกำรทำงสุขภำพ โดยใช้เวลำประมำณไม่น้อยกว่ำ 16 ชั่วโมง (2 วัน) 

ต่อภำคกำรศึกษำ 

3. การฝึกตามมอบหมาย คือ กำรฝึกปฏิบัติเพ่ือให้เกิดทักษะแบบบูรณำกำร ที่จ ำเป็นในกำร

ปฏิบัติงำนสำธำรณสุขในชุมชนระหว่ำงสัปดำห์ที่ 4 - 15 รวมชั่วโมงฝึกปฏิบัติอย่ำงน้อย 280 ชั่วโมง ภำยใต้

กำรควบคุมของอำจำรย์ฝึก ตำมมอบหมำยที่ปฏิบัติงำนอยู่ในโรงพยำบำลส่งเสริมสุขภำพต ำบลหรือศูนย์บริกำร

สำธำรณสุข ที่ได้รับกำรแต่งตั้งจำกมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช ดังนี้ 

3.1 การฝึกตามมอบหมายทักษะด้านการจัดท าโครงการ  เพ่ือฝึกปฏิบัติให้เกิดทักษะ 

กำรส ำรวจชุมชนเพ่ือกำรพัฒนำสุขภำพ กำรก ำหนดปัญหำและกำรจัดล ำดับควำมส ำคัญของปัญหำสุขภำพ  

ในชุมชน กำรเขียนโครงกำรพัฒนำสุขภำพชุมชน รำยงำนผล และกำรประเมินโครงกำร และกำรจัดท ำ

นวัตกรรม/ชิ้นงำนจำกโครงกำร 

3.2 การฝึกตามมอบหมายทักษะเดี่ยว เป็นกำรปฏิบัติงำนเสมือนเป็นเจ้ำหน้ำที่สำธำรณสุข

ชุมชนในสถำนบริกำรทำงสุขภำพ ประกอบด้วย ทักษะทำงด้ำนกำรปฐมพยำบำลและกำรบ ำบัดโรคเบื้องต้น 

และทักษะทำงด้ำนกำรฝึกปฏิบัติงำนสำธำรณสุขในชุมชน พร้อมทั้งกำรศึกษำกรณีศึกษำที่บูรณำกำรทักษะ 

6 กลุ่มทักษะตำมสภำวิชำชีพ 

หวังว่ำบทควำมนี้จะเป็นประโยชน์ และตอบข้อสงสัยเกี่ยวกับกำรจัดกำรเรียนกำรสอนของชุดวิชำ  

ฝึกปฏิบัติในหลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต วิชำเอกสำธำรณสุขชุมชน ได้ไม่มำกก็น้อย ซึ่งในบทควำม

ต่อไป จะอธิบำยถึงรำยละเอียดกำรลงฝึกปฏิบัติภำคสนำม หรือกำรลงฝึกปฏิบัติที่สถำนบริกำรสำธำรณสุข 

เพ่ือนักศึกษำจะได้เตรียมตัวเองก่อนลงทะเบียนชุดวิชำดังกล่ำวได้ โปรดติดตำมอ่ำนในฉบับต่อไปนะคะ 

 

 

 

 

 

 

ขอให้นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน ชุดวิชา 52405 การฝึกงานวิชาชีพสาธารณสุขในชุมชน 

โชคดีทุกท่านนะคะ 
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เอกสารอ้างอิง 

ข้อบังคับสภำกำรสำธำรณสุขชุมชน ว่ำด้วยกำรให้ควำมเห็นชอบหลักสูตรกำรศึกษำวิชำชีพกำรสำธำรณสุข

ชุมชน พ.ศ. 2564. นำยกสภำวิชำชีพกำรสำธำรณสุขชุมชน ประกำศ ณ วันที่ 16 กรกฎำคม  

พ.ศ. 2564. สืบค้น 28 ตุลำคม พ.ศ. 2564. เข้ำถึงได้จำก https://ccph.or.th/files/28_ข้อบังคับ

เห็นชอบหลักสูตร.PDF. 

เอกพล กำละดี, สมโภช รตโิอฬำร, อรวรรณ น้อยวัฒน์ และสุณัฐชำ แสงมณี (2564). กำรพัฒนำรูปแบบ 

กำรฝึกปฏิบัติทักษะทำงวิชำชีพสำธำรณสุขชุมชนส ำหรับหลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต ในระบบ

กำรเรียนกำรสอนทำงไกล. วำรสำรอิเล็กทรอนิกส์กำรเรียนรู้ทำงไกลเชิงนวัตกรรม ปีที่ 11 (1). 

คณะกรรมกำรบริหำรชุดวิชำ 52405 (2564). คู่มือฝึกปฏิบัติชุดวิชำ 52405 กำรฝึกงำนวิชำชีพสำธำรณสุข 

ในชุมชน ภำคต้น ปีกำรศึกษำ 2564. หลักสูตรสำธำรณสุขศำสตรบัณฑิต วิชำเอกสำธำรณสุขชุมชน 

สำขำวิชำวิทยำศำสตร์สุขภำพ มหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำช. 
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การท า Digital Marketing 

ส าหรับสถาบันการศึกษาที่ดี ควรเริ่มอย่างไร?  

 
ปัจจุบันโลกแห่งกำรศึกษำมีควำมเปลี่ยนแปลงอย่ำงมำก จำกเดิมที่กำรเรียนรู้จ ำกัดอยู่ที่ช่องทำง 

Offline แต่ด้วยกำรเข้ำมำของเทคโนโลยีกำรเรียนรู้นั้นก็ถูกขยำยมำทำงช่องทำง Online ด้วย ซึ่งส่งผลให้มี

แหล่งเรียนรู้ที่ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้เรียนมำกมำยกว่ำแต่ก่อน เมื่อผู้เรียนเข้ำมำเรียน เข้ำมำศึกษำ  

หำข้อมูลบนโลกออนไลน์ นั่นก็หมำยควำมว่ำพวกเขำใช้เวลำบนโลกออนไลน์เยอะขึ้นกว่ำในอดีต ดังนั้น 

ในฐำนะที่คุณท ำงำนอยู่ในสำยกำรศึกษำจะท ำอย่ำงไรที่จะใช้ “Digital Marketing” ในกำร “ดึงดูดผู้เรียน” 

และ “รักษำให้ผู้เรียนเรียนกับคุณต่อ” ได ้

ท าไม Digital Marketing ส าหรับสถาบันการศึกษาจึงมีความส าคัญ? 

ค ำว่ำ “Digital Marketing” หรือ “การตลาดดิจิทัล” นั้นเป็นทุกสิ่งที่เกี่ยวกับกำรตลำดโดยใช้

อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ รวมถึงอินเทอร์เน็ต และในปัจจุบันสถำบันกำรศึกษำหลำย ๆ สถำบันก็ใช้ประโยชน์

ของกำรท ำ Digital Marketing ในกำรสื่อสำรกับลูกค้ำ (ผู้เรียน) นั่นก็เพรำะเหตุผล 3 ข้อ ต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

1

 รองศาสตราจารย์ ดร.อารยา ประเสรฐิชยั ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กุลธิดา บรรจงศิริ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พรสวัสดิ์ ศรีสวัสดิ์ 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธีระวุธ ธรรมกุล ผู้ช่วยศาสตราจารย์ บุญญารัช ชาลผีาย อาจารย์ ดร.ปธานิน แสงอรุณ อาจารย์ดร.วรวิช นาคแป้น และ 

อาจารย์ ศรุดา จิรฐักุลธนา
 

2

 บทความนี้ไดร้ับการสนับสนุนจากโครงการขอรับทุนพัฒนาบุคลากรเพื่อการศึกษาทางไกล ประเภทหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ 2564 

ภายใตช้ื่อโครงการ Be the health science professionals on digital platform 

มุม Digital & Technology (1) 
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1. กลุ่มผู้เรียนของคุณอยู่บนโลกออนไลน์ 

สถิติจำก Statista (2021) ได้ประมำณกำรกำรใช้อินเทอร์เน็ตของคนไทย จำกปี 2017 ถึง 2020 และ

คำดกำรณ์ล่วงหน้ำถึงปี 2026 บอกว่ำคนไทยในปัจจุบัน (ปี 2021) มีกำรใช้อินเทอร์เน็ตอยู่ที่  79% 

ซึ่งเปอร์เซ็นกำรใช้งำนก็เพ่ิมมำกขึ้นตำมปีที่เพ่ิมขึ้นเช่นเดียวกัน โดยในปี 2026 จะมีคนใช้อินเทอร์เน็ตสูงถึง 

84% ซึ่งเป็นไปได้สูงกว่ำกลุ่มผู้เรียนของคุณอยู่ในกลุ่มคนเหล่ำนี้ เพรำะฉะนั้น สถำบันกำรศึกษำของคุณก็ควร

จะต้องก้ำวเข้ำสู่โลกออนไลน์เช่นเดียวกัน 

2. ช่องทางออนไลน์เป็นช่องทางแรก ๆ ที่ผู้เรียนจะสามารถรู้จักสถาบันของคุณได้ 

ในอดีต ผู้เรียนอำจจะรู้จักสถำบันต่ำง ๆ ผ่ำนกำรบอกปำกต่อปำก แต่ในปัจจุบันนี้ อีกช่องทำงหนึ่ง 

ที่ส ำคัญที่ท ำให้ผู้เรียนรู้จักกับสถำบันของคุณคือ ช่องทำงออนไลน์ เช่น Website, Facebook page และ 

Social media ถ้ำคุณไม่มีตัวตนบนโลกออนไลน์ คุณก็ก ำลังเสีย “โอกำส” ซึ่งหมำยถึง คุณก ำลังเสียผู้เรียน 

ไปให้กับสถำบันอื่น 

3. เพื่อสร้างความน่าเชื่อถือให้กับสถาบันของคุณ 

ส ำหรับกำรเรียนรู้แล้ว ควำมน่ำเชื่อถือของสถำบันและผู้สอนเป็นเรื่องส ำคัญ กำรท ำ Digital 

Marketing จะช่วยเสริมสร้ำงควำมน่ำเชื่อถือให้กับคุณ ถ้ำสถำบันของคุณได้แสดงให้เห็นถึงควำมเชี่ยวชำญ 

และอัปเดตข่ำวสำรอยู่เสมอ ผู้เรียนจะเจอคุณบน Website หรือ Social media มำกขึ้น และพวกเขำจะรู้สึก

เชื่อมั่นและให้ควำมเชื่อถือกับคุณมำกข้ึน โอกำสเพ่ิมผู้เรียนในสถำบันก็มำกขึ้นตำมไปด้วย 

ตัวอย่าง Digital Marketing 

บริกำรของ Digital Marketing มีหลำกหลำยรูปแบบ ในที่นี้ขอเลือกเฉพำะบริกำรที่เป็นที่นิยม ดังนี้ 

1. การใช้สื่อ Social Media 

กำรใช้สื่อ Social Media ถือว่ำเป็น Online Marketing Service ที่หลำย ๆ สถำบันให้ควำมสนใจ

เป็นอันดับต้น ๆ โดยเป็นกำรใช้สื่อโซเซียลมีเดียต่ำง ๆ ไม่ว่ำจะเป็น Facebook IG Twitter YouTube Line 

หรือแม้กระทั่ง Tiktok ที่สถำบันกำรศึกษำก็ยังเลือกใช้ เนื่องจำกแฟลตฟอร์มเหล่ำนี้จะสำมำรถเข้ำถึง

กลุ่มเป้ำหมำยได้รวดเร็ว เพรำะมีผู้ใช้งำนจ ำนวนมำก คุณจะสำมำรถสื่อสำรกับกลุ่มเป้ำหมำยได้โดยตรง 
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2. การใช้ Search Engine และผลิตภัณฑ์ของ Google  

กำรท ำ Online Marketing ช่องทำงนี้จะเน้นไปในเรื่องของเว็บไซต์ เป็นหลัก โดยกำรซื้อโฆษณำ 

ของ Google ในรูปแบบ Search เพ่ือให้เว็บไซต์ของสถำบันของคุณติดหน้ำแรก ๆ อยู่ด้ำนบน และให้ผู้คน 

พบเห็นได้ง่ำยเพ่ิมจ ำนวนผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ โดยกำรสร้ำงเนื้อหำบนเว็บไซต์ที่มีประโยชน์กับกลุ่มเป้ำหมำย 

ใช้คีย์ เวิร์ดต่ำง ๆ เพ่ือให้ผู้คนค้นพบได้ง่ำยเมื่อเสิร์ชค ำค้นบน Google วิธีนี้ เรียกว่ำ Search Engine 

Optimization (SEO) ซึ่งกำรท ำ SEO นี้จะช่วยในเรื่องของควำมน่ำเชื่อถือของสถำบันของคุณได้เป็นอย่ำงดี 

3. การท า Email Marketing 

รูปแบบนี้ก็เป็นอีกรูปแบบหนึ่งที่เน้นกลุ่มลูกค้ำประเภทกลุ่มผู้เรียนปัจจุบัน ซึ่งมีข้อมูลอยู่แล้ว โดยกำร

ใช้ Email Marketing นั้นก็เพ่ือบริหำรควำมสัมพันธ์กับผู้เรียน เน้นกำรแจ้งข่ำวสำรต่ำง ๆ รวมถึงใช้ในกำร  

ตั้งระบบตอบกลับอัติโนมัติ ซึ่งกำรใช้ Email Marketing จึงเป็นกำรสื่อสำรกับผู้ เรียนอย่ำงตรงจุดและ

น่ำเชื่อถือ 

Tricks ในการท า Digital Marketing ของสถาบันการศึกษา 

 
 

ภาพที่ 1 ทริคในการท า Digital Marketing ส าหรับสถาบันการศึกษา 
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1. เข้าใจกลุ่มเป้าหมายด้วยการสร้าง Persona* (*Persona คือลูกค้ำในอุดมคติ หรือกลุ่มเป้ำหมำยในอุดมคติ) 

สิ่งแรกที่คุณควรจะท ำควำมเข้ำใจ คือ ไม่ใช่ทุกคนที่จะมีโอกำสเป็นผู้เรียนของคุณ ถ้ำสถำบันของคุณ

เป็นสำขำวิชำที่เชี่ยวชำญด้ำนวิทยำศำสตร์สุขภำพ ทั้งด้ำนสำธำรณสุขศำสตร์ กำรแพทย์แผน-ไทย หรือ 

ด้ำนอำชีวอนำมัยและอนำมัยสิ่งแวดล้อม ผู้เรียนของคุณก็จะมีควำมหลำกหลำย มีลักษณะเฉพำะตัว 

เพรำะฉะนั้น สิ่งส ำคัญคือคุณควรจะต้องท ำ Persona ขึ้นมำ เพ่ือท ำให้คุณเข้ำใจกลุ่มเป้ำหมำย (ผู้เรียนหรือ

ผู้ปกครอง) มำกขึ้น เพ่ือที่จะท ำกำรสื่อสำรได้ถูกต้องและตรงจุด โดยกำรเน้นกำรท ำกลยุทธ์กำรโฆษณำ 

ผ่ำนทำงโซเซียลมีเดีย วิดีโอ และ Google Ads ในพ้ืนที่นั้น ๆ (ระดับจังหวัด ภูมิภำค หรือประเทศ) เพ่ือเพ่ิม

ควำมน่ำเชื่อถือและเป็นช่องทำงในกำรปฏิสัมพันธ์กับกลุ่มเป้ำหมำย ซึ่งคุณจะได้พบกับกลุ่มคนที่ก ำลังสนใจ

สถำบันกำรศึกษำของคุณอยู่ ซึ่งจะช่วยป้องกันไม่ให้คุณเสียเวลำและงบประมำณไปโดยไม่จ ำเป็นได้ 

2. ท าเว็บไซต์ของสถาบันให้ดี 

ธุรกิจกำรศึกษำเป็นธุรกิจที่มีควำมซับซ้อน และมี Persona ที่หลำกหลำย โดยเฉพำะมหำวิทยำลัยที่มี

สำขำวิชำให้เลือกเรียนหลำกหลำย กำรปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีหน้ำตำที่ดูดี ผู้เข้ำมำเยี่ยมชมรู้สึกพึงพอใจ  

กับประสบกำรณ์ที่ทั้งรวดเร็วและไม่ติดขัด เว็บไซต์ที่มีควำมโดดเด่นจะดึงดูดกลุ่มผู้สนใจและสำมำรถโน้มน้ำว

ให้พวกเขำเลือกสถำบันของคุณก็ย่อมท ำได้ง่ำย นอกจำกนี้กำรมีเว็บไซต์ที่ดีจะท ำให้สถำบันของคุณ 

เก็บรวบรวมข้อมูลต่ำง ๆ ไว้เป็นสัดส่วน และกำรน ำเทคโนโลยีเข้ำมำใช้ในกำรน ำเสนอข้อมูลแต่ละส่วนนั้น

เหมำะสมกับ Persona แต่ละกลุ่มก็สำมำรถท ำได้โดยง่ำย 

3. ให้ความรู้เบื้องต้นผ่าน Content Marketing 

“กำรให้คุณค่ำก่อนรับคุณค่ำ จะท ำให้คุณกลำยเป็นสถำบันที่มีคุณค่ำ” วิธีกำรให้ควำมรู้เบื้องต้นก่อน

นี้จะด ำเนินธุรกิจได้ดีกับธุรกิจที่ให้ควำมรู้ โดยเฉพำะอย่ำงยิ่ง “สถำบันกำรศึกษำ” ที่เป็นธุรกิจที่ให้ควำมรู้

เฉพำะทำง หำกคุณสำมำรถท ำคอนเท็นต์ดี ๆ ที่เกี่ยวข้องกับควำมรู้ผ่ำนช่องทำงอย่ำง กำรเขียนบล็อค กำรท ำ 

E-book กำรท ำคลิปวิดีโอ หรือกำรท ำ Infographic แล้วเผยแพร่ผ่ำนทำง Website หรือ Social Media 

ต่ำง ๆ สิ่งเหล่ำนี้ก็จะสำมำรถดึงดูดให้กลุ่มเป้ำหมำยสนใจและสร้ำงโอกำสให้เกิดจำกผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์ 

กลำยมำเป็นผู้เรียนในสถำบันของคุณได้เป็นอย่ำงดี 
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4. เสียงจากผู้เรียนปัจจุบันคือกระบอกเสียงท่ีดี 

โฆษณำท่ีดีที่สุดของสถำบันของคุณ ไม่ใช่กำรเขียนบทควำมที่ลงรำยละเอียดแล้วโปรโมทผ่ำนช่องทำง

โซเซียลมีเดีย แต่เป็นกำรที่ผู้เรียนปัจจุบันพูดถึงสถำบันของคุณในแง่ดี ซึ่งไม่เพียงแต่ผู้ เรียนเท่ำนั้นที่จะเป็น

กระบอกเสียงได้ แม้แต่บุคลำกรของสถำบัน ทั้งตัวอำจำรย์ผู้สอน เจ้ำหน้ำที่ และผู้บริหำรของสถำบันกำรศึกษำ

ต่ำงก็เป็นตัวแทนของสถำบัน ควรสื่อสำรให้บุคลำกรที่เกี่ยวข้องเข้ำใจถึงจุดยืนของสถำบัน ภำพลักษณ์  

ของสถำบัน เพ่ือให้บุคลำกรในสถำบันเป็นอีกหนึ่งกระบอกเสียงในกำรประชำสัมพันธ์ถึงสถำบันของคุณ 

 สรุป ในฐำนะของสถำบันที่เกี่ยวข้องกับกำรศึกษำ เป้ำหมำยคือ กำรช่วยให้ผู้เรียนของคุณปลดล็อก

ศักยภำพของพวกเขำและช่วยให้ผู้เรียนเก่งขึ้น ซึ่งในกำรท ำตลำดดิจิทัล คุณสำมำรถเริ่มต้นได้ง่ำย ๆ ด้วยกำร

ให้ควำมรู้กับผู้เรียนเบื้องต้นผ่ำนช่องทำงโซเซียลมีเดียต่ำง ๆ เมื่อไหร่ที่ผู้เรียนเชื่อถือและเชื่อมั่นในสถำบัน  

ของคุณ เมื่อนั้น กำรชักชวนให้พวกเขำเข้ำร่วมเรียน ร่วมศึกษำกับสถำบันของคุณก็จะเป็นเรื่องที่ง่ำยขึ้น 
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การใช้เทคโนโลยีกับการพัฒนาสุขภาพ :   

แหล่งความรู้ด้านสุขภาพบนโลกออนไลน์  

 
จำกบทควำมในจุลสำรฉบับที่แล้วที่ผู้เขียนได้น ำเสนอประเด็นกำรใช้เทคโนโลยีกับกำรพัฒนำสุขภำพ : 

Application เพ่ือกำรพยำกรณ์กำรเกิดโรคหัวใจและหลอดเลือดนั้น ได้กล่ำวถึงประเด็นในช่วงท้ำยบทควำมว่ำ

นอกจำกจะใช้เทคโนโลยีเพ่ือกำรพยำกรณ์โรคแล้วยังมีตัวอย่ำงของกำรใช้เทคโนโลยีเพ่ือกำรพัฒนำสุขภำพ 

เช่น กำรบริกำรทำงกำรแพทย์ที่ใช้เทคโนโลยีเป็นสื่อกลำง บริกำรหำหมอผ่ำนมือถือ (telemedicine) บริกำร

ปรึกษำด้ำนสุขภำพผ่ำน LINE Official รวมไปถึงกำรใช้สื่อสังคมออนไลน์เพ่ือกำรพัฒนำสุขภำพนั้นในฉบับนี้

จะได้ขยำยควำมต่อในด้ำนกำรใช้สื่อสังคมออนไลน์กับกำรพัฒนำสุขภำพในแง่มุมของแหล่งควำมรู้ด้ำนสุขภำพ

บนโลกออนไลน์ 

โลกปัจจุบันเป็นยุคของข้อมูลข่ำวสำร สำรสนเทศ กำรเข้ำถึงข้อมูลต่ำง ๆ ก็มีควำมสะดวกมำกยิ่งขึ้น

เนื่องจำกมีสื่อสังคมออนไลน์ เช่น Facebook, Line, YouTube, Twitter, Instagram รวมทั้งเว็บไซต์และ

แอปพลิเคชันต่ำง ๆ มำกมำย ในด้ำนของกำรพัฒนำสุขภำพ เรำก็สำมำรถใช้ประโยชน์จำกสื่อสังคมออนไลน์

ข้ำงต้นได้เช่นกัน ควำมส ำคัญไม่ได้อยู่ที่กำรมีช่องทำงที่หลำกหลำย แต่อยู่ที่เนื้อหำสำระที่มีควำมน่ำเชื่อถือ

มำกกว่ำ และกำรที่เรำจะน ำควำมรู้มำพัฒนำสุขภำพได้ก็ต้องน ำมำจำกแหล่งข้อมูลที่มีควำมน่ำเชื่อถือที่ผลิต

และให้ข้อมูลจำกผู้เชี่ยวชำญ หน่วยงำนที่มีควำมน่ำเชื่อถือด้วย เนื่องจำกปัจจุบันปฏิเสธไม่ได้ว่ำข้อมูลที่มี  

กำรแชร์กันมำกมำยในสื่อสังคมออนไลน์มีทั้งสื่อที่เชื่อถือได้และเชื่อถือไม่ได้ เรำในฐำนะผู้บริโภคข่ำวสำร

จ ำเป็นอย่ำงยิ่งที่จะต้องตรวจสอบแหล่งที่มำและเนื้อหำให้ดีก่อนน ำมำข้อมูลนั้นมำใช้ เพ่ือจะได้ไม่เกิดอันตรำย

มุม Digital & Technology (2) 
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กับสุขภำพ ในบทควำมนี้ผู้เขียนมีควำมตั้งใจจะแนะน ำแหล่งข้อมูลข่ำวสำรสุขภำพดี ๆ ที่มี ควำมน่ำเชื่อถือ 

ให้ท่ำนผู้อ่ำนได้ไปติดตำมและน ำข้อมูลข่ำวสำรไปใช้ได้จริงในกำรดูแลสุขภำพตนเองและบุคคลในครอบครัว  

ที่ท่ำนรัก 

แหล่งควำมรู้ด้ำนสุขภำพบนโลกออนไลน์ที่มีควำมน่ำเชื่อที่ผู้เขียนแนะน ำ คือ สื่อสังคมออนไลน์ที่ผลิต

หรือเผยแพร่โดยสถำบันกำรศึกษำต่ำง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับกำรรักษำพยำบำลและกำรบ ำบัดโรคให้แก่ประชำชน 

โดยเฉพำะคณะแพทยศำสตร์และคณะที่เปิดสอนทำงด้ำนวิทยำศำสตร์สุขภำพของมหำวิทยำลัยต่ำง ๆ 

ที่ปัจจุบันได้ใช้ช่องทำงสื่อสังคมออนไลน์ในกำรเผยแพร่องค์ควำมรู้ด้ำนสุขภำพทั้งในแง่ของกำรส่งเสริมสุขภำพ 

กำรป้องกันโรค กำรรักษำพยำบำลและกำรฟ้ืนฟูสภำพผู้ป่วย ซึ่งองค์ควำมรู้ต่ำง ๆ เหล่ำนี้น ำมำใช้ได้ท้ังในกรณี

ที่เป็นประชำชนทั่วไป ประชำชนกลุ่มเสี่ยงที่จะเจ็บป่วย และประชำชนที่เป็นผู้ป่วยแล้ว ซึ่งนับว่ำเป็นเรื่องที่ดี  

ที่สถำบันกำรศึกษำได้ให้ควำมส ำคัญกับกำรบริกำรสังคมและประชำชน ท ำให้ ประชำชนเข้ำถึงควำมรู้ 

ด้ำนสุขภำพได้ง่ำยมำกยิ่งขึ้น ขอยกตัวอย่ำงสื่อสังคมออนไลน์ที่น่ำสนใจที่ผู้อ่ำนควรติดตำมดังนี้ 

1. ตัวอย่างแหล่งการเรียนรู้ด้านสุขภาพผ่านแอปพลิเคชันไลน์ 

เป็นที่ทรำบกันดีว่ำแอปพลิ เคชันไลน์ (Line) เป็นแอปพลิ เคชันที่นิยมใช้กันมำกในปัจจุบัน 

เพ่ือกำรติดต่อสื่อสำรทั้งส่วนบุคคลและกำรสื่อสำรของหน่วยงำนต่ำง ๆ ที่ใช้ในกำรเผยแพร่ข้อมูลข่ำวสำร 

มักอยู่ในรูปแบบของ Line official ยกตัวอย่ำงหน่วยงำนที่เผยแพร่องค์ควำมรู้สุขภำพช่องทำงนี้ เช่น 

Line official ของโรงพยำบำลจุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย ในชื่อ Chulahospital ซึ่งมีผู้ติดตำมมำกกว่ำ 

1 ล้ำนคน ซึ่งเผยแพร่ข้อมูลทั้งสื่อที่เป็นอินโฟกรำฟิกที่เป็นสื่อสำรที่ง่ำยต่อกำรเข้ำใจด้วยกำรศึกษำผ่ำนแผ่น

ภำพให้ควำมรู้ ผู้อ่ำนสำมำรถบันทึกเก็บไว้ศึกษำหรือสำมำรถแชร์ส่งต่อแบ่งปันให้กับเพ่ือน ๆ หรือบุคคลอ่ืน  

ที่ต้องกำรให้ได้เรียนรู้ได้ด้วย รวมถึงมีลิงค์ไปยังคลิปวิดีโอต่ำง ๆ อีกด้วย นอกจำกนี้ยังมี Line official 

ที่น่ำสนใจอีกมำยมำย เช่น Chulabhorn Hospital โดยโรงพยำบำลจุฬำภรณ์ รำชวิทยำลัยจุฬำภรณ์ SIJIRAJ 

Connect โดยคณะแพทยศำสตร์ศิริรำชพยำบำล มหำวิทยำลัยมหิดล Ramathibodi โดยคณะแพทยศำสตร์

โรงพยำบำลรำมำธิบดี มหำวิทยำลัยมหิดล และ Thammasat_Hospital โดยโรงพยำบำลธรรมศำสตร์ 

เฉลิมพระเกียรติ มหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ เป็นต้น ดังภำพที่ 1 และ 2 ซึ่งผู้อ่ำนสำมำรถติดตำมได้ด้วยกำร

เพ่ิมเพ่ือน จำกนั้นก็จะได้รับข้อมูลสำรด้ำนสุขภำพท่ีส่งมำจำก Line official ต่ำง ๆ เพ่ือกำรเรียนรู้และน ำไปใช้

เพ่ือกำรดูแลสุขภำพได้ 
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ภาพที่ 1 Line official ของ Chulahospital และ Ramathibodi 
 

 

ภาพที่ 2 Line official ของ Chulabhorn Hospital, SIJIRAJ Connect และ 
Thammasat_Hospital 
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2. ตัวอย่างแหล่งการเรียนรู้ด้านสุขภาพผ่าน YouTube channel 

ขอยกตัวอย่ำง YouTube channel ช่อง “ติดจอ ฬ.จุฬำ” ที่ดูแลและผลิตโดยโรงพยำบำล

จุฬำลงกรณ์ สภำกำชำดไทย และคณะแพทยศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย ซึ่งมุ่งกำรน ำเสนอเกร็ดควำมรู้

ด้ำนสุขภำพที่ผู้ชมสำมำรถน ำมำใช้ในกำรดูแลสุขภำพตนเองได้ โดยสำมำรถเข้ำไปกดติดตำมหรือชมรำยได้ที่ 

https://www.youtube.com/channel/UCKiaAK0PCnsFJZTnnL0kUwQ ซึ่ ง ปั จ จุ บั นมี ผู้ ติ ด ต ำมช่ อ ง 

ติดจอ ฬ.จุฬำ มำกกว่ำ 3 หมื่นคน ลักษณะของสื่อที่น ำเสนอเป็นคลิปวิดีโอสั้น ๆ เวลำประมำณ 5-10 นำที 

ซึ่งเหมำะกับพฤติกรรมกำรบริโภคสื่อของคนในยุคปัจจุบัน โดยเนื้อหำสำระควำมรู้บรรยำยโดยอำจำรย์แพทย์

ผู้เชี่ยวชำญในศำสตร์หรือสำขำต่ำง ๆ นับเป็นสื่อและช่องทำงที่น่ำสนใจและน่ำติดตำมเป็นอย่ำงมำกและ  

จะเป็นประโยชน์อย่ำงยิ่งหำกท่ำนผู้อ่ำนได้ไปติดตำม โดยลักษณะของช่องจะปรำกฏดัง ภำพที่ 3 

 

 

ภาพที่ 3 หน้าจอ YouTube channel ของช่องติดจอ ฬ.จุฬา 

ที่มำ : https://www.youtube.com/channel/UCKiaAK0PCnsFJZTnnL0kUwQ 
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นอกจำกนี้ยังมีช่อง YouTube channel ของหน่วยงำนอ่ืน ๆ อีกที่มุ่งหมำยให้ข้อมูลองค์ควำมรู้

เกี่ยวกับสุขภำพที่ผู้อ่ำนเข้ำไปเรียนรู้และน ำไปใช้ในกำรดูแลสุขภำพตนเองได้ เช่น YouTube channel 

ของคณะแพทยศำสตร์ โรงพยำบำลรำมำธิบดี มหำวิทยำลัยมหิดล ชื่อช่อง RAMA CHANNEL ซึ่งค่อนข้ำง

ได้รับควำมนิยมสูงมีผู้ติดตำมมำกถึงเกือบสำมแสนคน ซึ่งเป็นช่องที่ให้ควำมรู้ด้ำนสุขภำพ โรคภัยไข้เจ็บต่ำง ๆ 

แก่ประชำชนเพ่ือให้ประชำชนน ำควำมรู้ไปใช้ในกำรดูแลสุขภำพของตนเอง บุคคลในครอบครัวและชุมชน 

รวมถึงช่อง SIJIRAJ Connect ของคณะแพทยศำสตร์ศิริรำชพยำบำล มหำวิทยำลัยมหิดล รวมถึงช่อง STOU 

Channel ของมหำ วิ ท ย ำลั ย สุ โ ขทั ย ธ ร รม ำ ธิ ร ำ ช  ที่ ไ ด้ ผ ลิ ต ร ำ ยก ำ รด้ ำ นสุ ขภ ำพด้ ว ย เ ช่ น กั น 

โดยมหำวิทยำลัยสุโขทัยธรรมำธิรำชได้เผยแพร่ควำมรู้ให้กับประชำชนได้ รับชมในชื่อรำยกำร @Healthy 

สถำนีสุขภำพ ท่ำนผู้อ่ำนสำมำรถติดตำมรำยกำรดี ๆ ได้ผ่ำนทำงช่องทำงดังภำพที่ 4 ในส่วนของรำยกำรสถำนี

สุ ขภำพนี้ ไ ด้ เ ชิญอำจำรย์ ผู้ มี คว ำม เชี่ ย วชำญมำให้ ควำมรู้ จ ำกหลำกหลำยสถำบันกำรศึ กษำ  

ทั้งมหำวิทยำลัยธรรมศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย โรงพยำบำลจุฬำภรณ์ รำชวิทยำลัยจุฬำภรณ์ 

มหำวิทยำลัยธุรกิจบัณฑิต รวมไปถึงกรมสุขภำพจิต กระทรวงสำธำรณสุข เชื่อได้ว่ำรำยกำรนี้จะเป็นประโยชน์

กับท่ำนผู้อ่ำนอย่ำงแน่นอน 

 

ภาพที่ 4 หน้าจอช่อง  STOU channel รายการ @Healthy สถานีสุขภาพ 
ที่มำ : https://www.youtube.com/watch?v=mDr2rpPplz8&list=PLeCU-

LBTVq26mg27s3cr5ErevbTLl022l 
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จำกตัวอย่ำงที่น ำเสนอไปข้ำงต้นล้วนแต่เป็นแหล่งควำมรู้ด้ำนสุขภำพบนโลกออนไลน์ที่ส ำคัญและ

น่ำสนใจที่ผู้อ่ำนสำมำรถติดตำมได้โดยง่ำยทั้งทำงไลน์และทำงช่องยูทูป แสดงให้เห็นถึงกำรน ำเสนอองค์ควำมรู้

ทำงกำรแพทย์ผ่ำนสื่อสังคมออนไลน์ที่อำศัยเทคโนโลยีสำรสนเทศเป็นเครื่องมือที่ส ำคัญในกำรส่งผ่ำน 

องค์ควำมรู้ให้ประชำชนเข้ำถึงได้โดยง่ำย แต่หัวใจส ำคัญอยู่ของกำรบริโภคข้อมูลข่ำวสำรและน ำควำมรู้ไปใช้

อยู่ที่ประชำชนที่จะเลือกแหล่งข้อมูลที่มีควำมน่ำเชื่อถือและไม่เชื่อข้อมูลที่แชร์ต่อกันมำโดยไม่มีแหล่งข้อมูล

อ้ำงอิงชัดเจน ดังนั้นกำรติดตำมสื่อออนไลน์ดังตัวอย่ำงที่ได้น ำเสนอไปจะท ำให้ประชำชนได้ข้อมูลที่ถูกต้องและ

สำมำรถน ำไปใช้ได้อย่ำงปลอดภัย 
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การดูแลสัตว์เลี้ยงในสถานการณ์ 

การแพร่ระบาดของโรคโควิด-19 

 
ในช่วงสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโควิด-19 นอกจำกที่ทุก ๆ คนจะสงสัยว่ำตัวเรำเองนั้นติดเชื้อ 

โควิด-19 แล้วหรือยัง เชื่อได้ว่ำเจ้ำของสัตว์เลี้ยงหลำย ๆ คนก็คงจะมีประเด็นสงสัยกันหลำกหลำยค ำถำม 

เลยใช่ไหมคะ ไม่ว่ำจะเป็นค ำถำมว่ำ สัตว์เลี้ยงที่บ้ำนเรำจะมีโอกำสติดเชื้อโควิด-19 หรือไม่ เรำจะเอำโรคนี้ 

ไปติดเขำหรือเขำจะน ำโรคนี้มำติดเรำหรือเปล่ำ เรำจะสำมำรถป้องกันโรคนี้ในสัตว์เลี้ยงได้อย่ำงไร แล้วถ้ำ  

สัตว์เลี้ยงของเรำติดโรคมำแล้ว เรำต้องท ำยังไงต่อ อย่ำพ่ึงกังวลใจไปค่ะ มำค่ะ เรำมำค่อย  ๆ ไล่ดูกัน 

ทีละประเด็นนะคะ 

สัตว์เลี้ยงของเราสามารถติดโควิด-19 และสามารถแพร่กระจายโรคสู่คนได้หรือไม่ ? 

          ปกติแล้วในสัตว์เลี้ยงก็มีกำรติดเชื้อไวรัสโคโรนำ

ชนิดอ่ืนๆ ที่สำมำรถท ำให้เขำป่วยได้ แต่เขำก็สำมำรถติด

เชื้อไวรัสโคโรนำชนิดที่ท ำให้เกิดโรคโควิด -19 ได้ค่ะ 

(SARS-CoV-2) โดยเฉพำะแมว สัตว์ตระกูลแมว เช่น  

แมวดำว เสือ สิงโตและสัตว์ตระกูลวีเซล เช่น มิงค์ หรือ

สัตว์น่ำรัก ๆ ดังรูป (เฟอเรท) จำกข้อมูลขององค์กำร 

โรคระบำดสัตว์ระหว่ำงประเทศที่มีอยู่จนถึงปัจจุบัน

รำยงำนว่ำ สุนัข แมว สัตว์ตระกูลแมว (Feline) มิงค์ และ ที่มำ : Scott Weese (2020) 

มุมสบายๆ 
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เฟอเรท สำมำรถติด โควิด-19 ได้และสัตว์ที่มีผลตรวจเป็นบวกส่วนใหญ่นั้นติดโรคมำจำกคนใกล้ชิดเช่น 

เจ้ำของหรือผู้ดูแลสัตว์ที่ป่วยเป็นโควิด-19 (World Organization for Animal Health, 2021) นอกจำกนี้ยัง

มีข้อมูลของงำนวิจัยที่ระบุว่ำเฟอเรทและแมวมีควำมเสี่ยงสูงต่อกำรติดโควิด-19 ส่วนสุนัข สุกร ไก่ และเป็ด 

มีควำมเสี่ยงต่ ำในกำรติดเชื้อ (Shi et al., 2020) แต่เจ้ำของสัตว์และทำสแมวทั้งหลำยก็อย่ำพ่ึงกังวลใจหรือ 

ตื่นตระหนกไปนะคะ เพรำะว่ำจำกข้อมูล ณ ตอนนี้เรำพบรำยงำนกำรแพร่ระบำดของเชื้อโควิด -19 จำกสัตว์ 

สู่คน แค่จำกมิงค์ในเนเธอแลนด์และเดนมำร์ก (Fenollar et al., 2021) ส่วนข้อมูลในประเทศไทยเท่ำที่มี

รำยงำนในขณะนี้ก็พบว่ำมีสัตว์เลี้ยงที่มีผลบวกต่อโรคโควิด-19 ประมำณ 4-5 ตัวค่ะ ซึ่งติดเชื้อโควิด-19  

จำกเจ้ำของและคนใกล้ชิด ซึ่งเกือบทั้งหมดไม่ได้แสดงอำกำรเจ็บป่วยชัดเจนแล้วก็พบเชื้อในปริมำณท่ีไม่มำกค่ะ 

(Art & Living กรุงเทพธุรกิจ , 2564) อีกทั้งศูนย์ควบคุมโรคติดต่อสหรัฐอเมริกำ (Centers for Disease 

Control and Prevention; CDC) ศูนย์ควบคุมและป้องกันโรคและองค์กำรอนำมัยสัตว์ โลก (World 

Organization for Animal Health หรือ Office International des Epizooties; OIE) และ สมำคมสัตว

แพทย์อเมริกัน (American Veterinary Medical Association; AVMA) ได้ระบุว่ำขณะนี้ยังไม่มีหลักฐำน 

ที่บ่งชี้ว่ำสัตว์ที่ติดเชื้อโดยบังเอิญจำกมนุษย์ รวมถึงสัตว์เลี้ยงสำมำรถแพร่กระจำยของโควิด -19 สู่คน และ

ยืนยันว่ำมีควำมเสี่ยงระดับต่ ำที่สัตว์จะแพร่กระจำยไวรัส SARS-CoV-2 ซึ่งเป็นไวรัสที่ท ำให้เกิดโควิด-19 สู่คน 

เนื่องจำกปริมำณไวรัสที่พบในสัตว์นั้นมีน้อยและกำรติดเชื้อที่สำมำรถเกิดจำกกำรทดลองได้นั้นไม่ได้

หมำยควำมว่ำมันจะติดเชื้อไวรัสชนิดเดียวกันได้ง่ำยภำยใต้สภำวะธรรมชำติ (American Veterinary Medical 

Association, 2021; National Center for Emerging and Zoonotic Infectious Diseases, 2021; 

National Center for Immunization and Respiratory Diseases, 2021; World Organization for 

Animal Health, 2021) ดังนั้นจำกข้อมูลทั้งหมดที่ได้กล่ำวไปก็แสดงว่ำสัตว์นั้นสำมำรถติดเชื้อโควิด-19และ

สำมำรถแพร่เชื้อมำสู่คนได้ แต่ยังมีควำมเสี่ยงในระดับที่ต่ ำและยังคงไม่พบรำยงำนกำรแพร่เชื้อโควิด -19  

จำกสุนัขและแมวสู่คนค่ะ 

เราจะป้องกันไม่ให้สัตว์เลี้ยงของเราติดเชื้อโควิด-19 ได้อย่างไร ? 

ข้อมูลที่มี ณ ตอนนี้ (31 ตุลำคม 2564) พบว่ำสัตว์เลี้ยงส่วนใหญ่ติดเชื้อหลังจำกสัมผัสใกล้ชิด 

กับเจ้ำของหรือสมำชิกในครอบครัวคนอ่ืนที่ติดเชื้อโควิด-19 เพรำะฉะนั้นวิธีกำรป้องกันที่ดีที่สุดคือ ลดโอกำส 

ที่จะให้สัตว์เลี้ยงของเรำนั้นสัมผัสกับเชื้อโดย 
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1. เจ้ำของสัตว์เลี้ยงและทุกคนที่อยู่ร่วมกันกับสัตว์เลี้ยงควรได้รับกำรฉีดวัคซีนป้องกันโควิด-19 

2. ควรดูแลเรื่องควำมสะอำดและสุขลักษณะ โดยล้ำงมือก่อนและหลังให้อำหำรและน้ ำ เวลำจับ

อุปกรณ์หรือเล่นกับสัตว์เลี้ยงควรล้ำงมือทุกครั้ง และท ำควำมสะอำดภำชนะใส่อำหำรและน้ ำ ตลอดจนบริเวณ

ที่เลี้ยงสัตว์อยู่อำศัยเป็นประจ ำ 

3. งดกำรพำสุนัขหรือสัตว์เลี้ยงออกไปนอกบ้ำนในช่วงที่มีกำรระบำด ถ้ำหำกเลี่ยงไม่ได้ก็ต้องเพ่ิม

ควำมระมัดระวังเพรำะธรรมชำติของสุนัขชอบดม เลีย ซึ่งท ำให้สัตว์เลี้ยงของเรำรับเชื้อไวรัสที่ตกค้ำง  

ในสิ่งแวดล้อมและอุปกรณ์ต่ำง ๆ ได้ และควรเพ่ิมมำตรกำรเรื่องกำรเว้นระยะห่ำงระหว่ำงสุนัขกับผู้อ่ืน 

อย่ำงน้อย 6 ฟุตด้วยนะคะ 

4. ถ้ำเป็นไปได้ เจ้ำของสัตว์เลี้ยงก็ไม่ควรให้สัตว์เลี้ยงสัมผัสกับผู้ที่ไม่ได้รับกำรฉีดวัคซีนนอกบ้ำน 

5. ถ้ำเจ้ำของสงสัยว่ำตัวเองจะติดเชื้อโควิด-19 ก็ควรหลีกเลี่ยงกำรสัมผัสกับสัตว์เลี้ยงและให้ญำติหรือ

คนใกล้ชิดมำรับสัตว์เลี้ยงไปดูแลก่อน หรือถ้ำคำดว่ำมีกำรสัมผัสกันอย่ำงใกล้ชิดกับสัตว์เลี้ยงไปแล้วก็ให้ท ำกำร

กักตัวสัตว์เลี้ยงเพ่ือดูอำกำรพร้อมเจ้ำของ 14 วันค่ะ 

 

 

ที่มำ : Genevieve Rajewski (2020) 
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          ไม่แนะน ำให้ใส่หน้ำกำกอนำมัยในสัตว์เลี้ยง

โดยเฉพำะน้องหมำน้องแมวนะคะ ถึงแม้จะเป็นหน้ำกำก

อนำมัยส ำหรับสุนัขหรือแมวโดยเฉพำะก็ไม่แนะน ำค่ะ

เพรำะนอกจำกไม่มีหลักฐำนสนับสนุนว่ำหน้ำกำก

อนำมัยจะสำมำรถป้องกันกำรติดโควิด-19 ในสัตว์เลี้ยง

ได้แล้วยังพบว่ำหน้ำกำกอนำมัยนั้นมีส่วนท ำให้สัตว์เลี้ยง

หำยใจล ำบำก (โดยเฉพำะสุนัขหรือแมวพันธุ์หน้ำสั้น) 

ระบำยควำมร้อนได้น้อยลง และยังสร้ำงควำมร ำคำญ

หรืออำจเกิดอันตรำยจำกกำรที่เขำกินเข้ำไปได้อีกด้วยค่ะ 

(Austin Cannon, 2021 ; National Center for Emerging and Zoonotic Infectious Diseases, 2021) 

ถ้ำเจ้ำของอยำกจะเพ่ิมควำมมั่นใจเวลำเล่นหรือใกล้ชิดกับสัตว์เลี้ยงแค่ให้เจ้ำของใส่หน้ำกำกอนำมัยกับถุงมือ 

ก็พอค่ะ ใส่ให้กับตัวเองไม่ต้องใส่ให้กับสัตว์เลี้ยงค่ะ 

สืบเนื่องจำกตอนนี้ยังไม่มีหลักฐำนว่ำไวรัสโควิด-19 สำมำรถแพร่กระจำยสู่คนได้จำกผิวหนังหรือ 

ขนของสัตว์เลี้ยง เรำจึงไม่มีควำมจ ำเป็นที่จะเช็ดหรืออำบน้ ำสัตว์เลี้ยงของเรำด้วยสำรเคมีฆ่ำเชื้อ แอลกอฮอล์ 

ไฮโดรเจนเปอร์ออกไซด์ หรือผลิตภัณฑ์อ่ืน ๆ เช่น เจลท ำควำมสะอำดมือ ผ้ำเช็ดท ำควำมสะอำดหรือน้ ำยำ 

ท ำควำมสะอำดในอุตสำหกรรมหรือพ้ืนผิวอ่ืน ๆ นะคะ ใช้แชมพูส ำหรับสัตว์เลี้ยงก็พอ เพรำะสำรเหล่ำนั้ท ำให้

สัตว์เลี้ยงของเรำเกิดกำรระคำยเคืองได้ค่ะ (National Center for Emerging and Zoonotic Infectious 

Diseases, 2021) ให้น ำน้ ำยำฆ่ำเชื้อเหล่ำนั้นมำท ำควำมสะอำดปลอกคอ สำยจูง และอุปกรณ์ของสัตว์เลี้ยง

แทนจะดีกว่ำค่ะ เพรำะถึงแม้ว่ำควำมเสี่ยงในกำรแพร่กระจำยของโควิด-19 จำกปลอกคอ สำยจูง และอุปกรณ์

เลี้ยงสัตว์ต่ำง ๆ จะต่ ำมำกแต่เรำก็ควรรักษำควำมสะอำดอุปกรณ์เหล่ำนั้นให้สะอำดอยู่เสมอค่ะ (American 

Veterinary Medical Association, 2021) 

เราจะรู้ได้อย่างไรว่าสัตว์เลี้ยงของเราป่วยหรือติดเชื้อโควิด-19 ? 

สัตว์เลี้ยงที่ติดเชื้อไวรัสชนิดนี้ส่วนใหญ่จะไม่แสดงอำกำรหรือถ้ำมีอำกำรก็จะมีอำกำรเพียงเล็กน้ อย

และหำยได้เองค่ะ ข้อมูลในปัจจุบันพบว่ำสุนัขไม่แสดงอำกำรป่วยแต่อย่ำงใด แต่พบปริมำณไวรัสในระดับต่ ำ  

 

ที่มำ : SPCA Singapore (2020) 
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และพบกำรตอบสนองทำงภูมิคุ้มกันในสุนัขตัวนั้น 

ส่วนในแมวจะมีอำกำรป่วยทั้ง ระบบทำงเดิน

หำยใจ เช่น มีไข ้ไอ จำม น้ ำมูกไหล หำยใจล ำบำก 

และระบบทำงเดินอำหำร เช่น อำเจียน ท้องเสีย 

หำกเรำรู้สึกกังวลเกี่ยวกับสุขภำพของสัตว์เลี้ยง 

ก็ ให้ แยก เขำ ไ ว้ ใ นกร งและ โทรปรึ กษำกั บ 

สัตวแพทย์ใกล้บ้ำน หรือศูนย์โรคอุบัติใหม่ หรือ

ศูนย์ โควิดสัตว์ เลี้ ยง คณะสัตวแพทยศำสตร์ 

จุฬำฯ หรือโทรปรึกษำศูนย์เชี่ยวชำญเฉพำะทำงฯ 

(โควิด-19 ในสัตว์) โทร. 065-597-2422 ได้เลยค่ะ เพ่ือที่สัตวแพทย์เขำจะได้ประเมินอำกำรของสัตว์เลี้ยง 

ของเรำ หรือเขำอำจจะนัดตรวจโควิด-19 (ไม่เสียค่ำใช้จ่ำย เป็นวิธีกำรตรวจด้วยวิธี พีซีอำร์ คือสวอบเหมือน

ของในคน) และก ำหนดขั้นตอนส ำหรับกำรรักษำและดูแลสัตว์เลี้ยงของเรำต่อไป (ฝ่ำยประชำสัมพันธ์ 

คณะสัตวแพทยศำสตร์ จุฬำลงกรณ์มหำวิทยำลัย , 2564) ไม่ควรน ำสัตว์เลี้ยงที่สงสัยว่ำสัมผัสโรค โควิด-19 

มำพบสัตวแพทย์ที่โรงพยำบำลสัตว์ก่อนรับค ำปรึกษำนะคะ ถึงแม้จะโอกำสต่ ำแต่สัตว์ป่วยก็อำจแพร่กระจำย

เชื้อสู่สิ่งแวดล้อมได้ค่ะ 

เราจะต้องท าอย่างไรถ้าสัตว์เลี้ยงของเรามีเชื้อโควิด-19 ? 

ถ้ำตรวจพบว่ำสัตว์เลี้ยงของเรำมีเชื้อโควิด-19 แล้วเรำจะต้องแยกเขำออกจำกผู้คนและสัตว์เลี้ยงอ่ืนๆ  

ในบ้ำนเลยนะคะ โดยให้สัตว์เลี้ยงอยู่ ใน "กรงหรือ 

ห้องป่วย" ที่ก ำหนด (เช่น สวนหลังบ้ำน ห้องซักรีดหรือ

ห้องน้ ำท่ีไม่ได้ใช้) ถ้ำเป็นไปได้ ให้เตรียมเครื่องนอน ชำม

หรือภำชนะ ขนม ของเล่น กระบะทรำย แยกจำกสัตว์

เลี้ยงตัวอ่ืนให้เขำใช้อุปกรณ์ต่ำง ๆ แค่เพียงตัวเดียว 

รวมถึงหมั่นท ำควำมสะอำดอุปกรณ์เหล่ำนั้นด้วยน้ ำยำ

ฆ่ำเชื้อด้วยค่ะ สิ่งของที่อ่อนนุ่ม เช่น ผ้ำขนหนู ผ้ำห่ม 

และเครื่องนอนอ่ืน ๆ สำมำรถซักและน ำกลับมำใช้ใหม่ได้ 

ที่มำ : Jennifer Gauntt (2020) 

ที่มำ : Shelby Lin Erdman (2020) 
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นะคะ ผ้ำสกปรกที่สัมผัสกับสัตว์ป่วยสำมำรถซักกับสิ่งของอ่ืน ๆ ได้ค่ะ และอย่ำลืมแจ้งให้คนอ่ืนที่อำศัยอยู่

ร่วมกันให้หลีกเลี่ยงกำรสัมผัสกับสัตว์เลี้ยงตัวนั้นให้มำกที่สุดรวมถึงงดกำรลูบคล ำ กอดรัด จูบหรือเลีย และ

แบ่งปันอำหำรหรือพำมำนอนรวมกัน และอย่ำลืมสวมหน้ำกำกอนำมัยและถุงมือทุกครั้งเวลำสัมผัสกับสัตว์ 

ตัวที่ป่วย ท ำควำมสะอำดอุปกรณ์และจัดกำรของเสียจำกสัตว์ป่วยนะคะ กำรก ำจัดอุจจำระหรือขยะในกระบะ

ทรำยสำมำรถท ำได้โดยกำรตักใส่ถุงแดง (ขยะติดเชื้อ) และปิดถุงให้สนิทก่อนที่จะทิ้งลงในถังขยะรวม และ  

ล้ำงมือให้สะอำดด้วยสบู่และน้ ำทันทีค่ะ  (National Center for Emerging and Zoonotic Infectious 

Diseases, 2021) 

ถ้าเจ้าของสัตว์หรือคนในบ้านป่วยเป็นโควิด-19 เราจะดูแลสัตว์เลี้ยงเราอย่างไร ?  

ให้ผู้ป่วย โควิด-19 หลีกเลี่ยงกำรสัมผัสสัตว์เลี้ยงเพ่ือลดกำรปนเปื้อนของเชื้อและให้โทรติดต่อ

สถำนพยำบำลสัตว์ที่สำมำรถรับฝำกดูแลสัตว์เลี้ยงได้ในกรณีที่เรำต้องเข้ำพักรักษำตัวที่โรงพยำบำลค่ะ

สถำนพยำบำลสัตว์ที่พร้อมรับฝำกสัตว์เลี้ยงในกลุ่มเสี่ยงเหล่ำนี้จะส่งเจ้ำหน้ำที่พร้อมชุดอุปกรณ์ป้องกันมำรับ

ตัวสัตว์เลี้ยงไปที่สถำนพยำบำลสัตว์ โดยผู้ป่วยควรหลีกเลี่ยงกำรเดินทำงไปที่สถำนพยำบำสสัตว์ด้วยตนเอง 

หรืออำจจะฝำกสัตว์เลี้ยงไว้กับเพ่ือนหรือญำติให้เป็นคนน ำเขำไปที่สถำนพยำบำลหรือดูแลแทนเรำก็ได้ค่ะ 

ถ้ำเรำให้สมำชิกในครอบครัวเป็นผู้ดูแลสัตว์เลี้ยงแทน สมำชิกท่ำนนั้นก็ต้องหลีกเลี่ยงกำรสัมผัสกับสัตว์เลี้ยง

แบบใกล้ชิด สวมเครื่องป้องกันเมื่อสัมผัสสัตว์และท ำกำรล้ำงมือทุกครั้งหลังจำกสัมผัสสัตว์เลี้ยง เน้นกำรรักษำ

ระยะห่ำงจำกผู้ที่มีควำมเสี่ยงสูงอย่ำงเคร่งครัด หำกสัตว์เลี้ยงมีอำกำรป่วยแบบไม่รุนแรงให้โทรหำสัตวแพทย์

เพ่ือขอค ำปรึกษำในกำรดูแลเบื้องต้น หำกสัตว์เลี้ยงมีอำกำรป่วยแบบรุนแรงให้ โทรแจ้งสัตวแพทย์ล่วงหน้ำ 

และให้สมำชิกในครอบครัวที่มิได้ป่วยด้วยโรคโควิด-19 เป็นผู้พำสัตว์เลี้ยงไปยังสถำนพยำบำลสัตว์ (สมำคม

สัตวแพทย์ผู้ประกอบกำรบ ำบัดโรคสัตว์แห่งประเทศไทย, 2564a, 2564b) 

ถ้าเราหรือคนในครอบครัวติดเชื้อ โควิด-19 เราจะฝากสัตว์เลี้ยงเราได้ที่ไหนบ้าง ? 

ตอนนี้มีสถำนพยำบำลสัตว์ที่ให้บริกำรรับฝำกสัตว์เลี้ยง กรณีเจ้ำของเป็นผู้ติดเชื้อโควิด -19 ที่ได้ 

แจ้งชื่อกับสมำคมสัตวแพทย์ผู้ประกอบกำรบ ำบัดโรคสัตว์แห่งประเทศไทย (VPAT) ดังนี้ค่ะ 

 โรงพยำบำลสัตว์โอะไตจินิ โทร 02-9485099 

 โรงพยำบำลสัตว์เจริญสุข โทร 081-8393996 
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 โรงพยำบำลสัตว์คริสตัลเพ็ท 60 โทร 02-0690838 

 โรงพยำบำลสัตว์หมำแมวยิ้มแฉ่ง โทร 02-3751837 
 โรงพยำบำลสัตว์เวทแคร์ (ถนนกำญจนำภิเษก) โทร 088-2918552 

 โรงพยำบำลสัตว์เพ่ือนรัก (ถนนวิภำวดีรังสิต 64) โทร 097-4562549 

 โรงพยำบำลสัตว์ไอเว็ท พระรำม 9 โทร 091-6962949, 02-6415525 

 โรงพยำบำลสัตว์ทองหล่อ พระรำม 9 โทร 085-2593998, 02-0799999 

 โรงพยำบำลสัตว์ไอเว็ท West Centre (ถนนบรมรำชชนนี) โทร 095-4869162 

เห็นไหมล่ะคะว่ำ กำรดูแลสัตว์เลี้ยงในสถำนกำรณ์กำรแพร่ระบำดของโรคโควิด -19 นั้นไม่ได้ยำกเลย

ใช่ไหมคะ ถึงแม้สัตว์เลี้ยงนั้นจะสำมำรถแพร่โรคโควิดมำสู่เรำได้ แต่ก็เป็นไปได้ในระดับต่ ำและจำกข้อมูล  

ในปัจจุบันก็ยังไม่พบรำยงำนกำรว่ำมีคนติดเชื้อโควิดจำกสุนัขและแมว มีแต่สุนัขและแมวติดเชื้อโควิด -19  

จำกเจ้ำของและคนเลี้ยง เพรำะฉะนั้นเรำไม่ต้องกลัวว่ำจะติดโรคจำกเขำนะคะ ต้องห่วงว่ำเรำจะเอำโรคโควิด-19 

ไปติดเขำหรือเปล่ำมำกกว่ำค่ะ แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นถ้ำเขำติดโควิด-19 อำกำรส่วนใหญ่ในสัตว์เลี้ยงก็ไม่รุนแรงและ

สำมำรถหำยได้เองค่ะ ไม่ต้องวิตกกังวลหรือเอำเขำไปปล่อยหรือไปทิ้งที่อ่ืนนะคะแค่ปฏิบัติต่อเขำเสมือนผู้ร่วม

อำศัยบ้ำนเดียวกันกับเรำ เน้นกำรเว้นระยะห่ำงและหลีกเลี่ยงกำรสัมผัสใกล้ชิด และหำกมีข้อสงสัยใดก็ให้โทร

ขอค ำปรึกษำกับสัตวแพทย์ค่ะ ขอเป็นก ำลังใจให้กับเจ้ำของสัตว์ทุก  ๆ ท่ำนนะคะ เรำจะผ่ำนวิกฤตนี้ 

ไปด้วยกันค่ะ 
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