
 
เรื่อง แนวทางการใหบริการของคลินิกแพทยแผนไทยสุโขทัยธรรมาธิราช 

เพ่ือปองกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 

(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) 

................................................................................................. 

 

  จากการการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งเปนโรคอุบัติใหมท่ีมีการแพร

ระบาดไปหลายประเทศทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทย และตอมาไดมีประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่องชื่อและ

อาการสำคัญของโรคติดตออันตรายฉบับที่ ๓ พ.ศ. ๒๕๖๓ กำหนดใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) เปนโรคติดตออันตรายตามกฎหมายวาดวยโรคติดตอซึ่งมีการบังคับใชวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๓ เปนตนไป 

และประกอบกับประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง แนวทางการใหบริการการแพทยแผนไทยในสถานบริการ

สาธารณสุขของรัฐ เพื่อปองกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19 (Coronavirus 

Disease 2019 (COVID-19)) เพ่ือใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐทุกแหงดำเนินการตามมาตรการ

ดังกลาว ในสวนที่เก่ียวของใหถูกตอง เปนไปตามขั้นตอนของกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ นั้น  

 ดังนั้น ทางคลินิกแพทยแผนไทยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพจึงไดกำหนดแนว

ทางการใหบริการ เพ่ือปองกัน และควบคุมการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ดังตอไปนี้ 

   

 ๑.สถานบริการคลินิกแพทยแผนไทยสุโขทัยธรรมาธิราช 

  ๑.๑ กิจกรรมการใหบริการ  ประกอบดวย การตรวจวินิจฉัยโรค การจายยาสมุนไพร การ

นวดไทยเพ่ือการรักษา การประคบสมุนไพรเพ่ือการรักษา และการดูแลมารดาหลังคลอด ระยะเวลาใหบริการ

ไมเกิน ๑ ชั่วโมงตอครั้ง  

  ๑.๒ การจัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ 

   ๑.๒.๑ จัดทำสัญลักษณเวนระยะหางของจุดบริการ / จัดระเบียบโซนนิ่งแยกพ้ืนที่

ตามหลัก Social Distancing ตามระยะหางระหวางบุคคล อยางนอย ๑ - ๒ เมตร ในพื้นที่ตาง ๆ ของคลินิก

เชน จุดคัดกรอง เวชระเบียน จุดรอรับบริการ หองตรวจโรค หองหัตถเวชชาย และหองหัตถเวชหญิง เปนตน  



   ๑.๒.๒ จัดเตรียมหนากากผา หรือหนากากอนามัย และติดตั้งเครื่องจายแอลกอฮอล

เจลลางมือไวในบริเวณพ้ืนที่สวนกลาง เชน ประตูทางเขาออก จุดคัดกรอง เคานเตอรเวชระเบียน หองหัตถการ

เปนตน  และจัดเตรียมสบูลางมือไวบริเวณอางลางมือในหองน้ำทุกหอง สำหรับใหบริการแกผูมารับบริการ 

และพนักงาน เพ่ือชวยลดความเสี่ยงในการแพรกระจายเชื้อระหวางบุคคล 

   ๑.๒.๓ จัดใหมีฉากกั้นในแผนกที่ตองใกลชิดกับผู ใหบริการ เชน เวชระเบียน       

จุดบริการชำระเงิน หองตรวจโรค และหองหัตถการตาง ๆ เปนตน 

   ๑.๒.๔ จัดทำเอกสารอธิบายตารางเวลาและวิธีการทำความสะอาดเตียงดวย

ผลิตภัณฑฆาเชื้อโรค  หรือการเปลี่ยนผาปูที่นอน ปลอกหมอน รวมถึงการใชสงบริการซักรีด ภายในหองหัต

การ 

   ๑.๒.๕ จัดเตรียมถุงหรือภาชนะที่ปดมิดชิดใหเรียบรอย เพื่อเก็บชุดผูปวย โดย

พนักงานตองผลัดเวรตรวจดู และทำตามขั้นของการเก็บชุดผูปวยอยางเรียบรอย พรอมทั้งแจงผูมารับจางซักรีด

ใหมารับชุดผูปวยที่ใชแลวในทุกวัน (อางอิงตามระเบียบสัญญาที่ทำการจัดจางซักผาประจำป) 

   ๑.๒.๖ จัดจุดวางถังขยะชนิดมีฝาปดมิดชิดในแตละหอง เพ่ือใหพนักงานทำความ

สะอาดรวบรวมขยะตาง ๆ มัดปากถุงใหแนน และกำจัดขยะมูลฝอยทุกวัน 

   ๑.๒.๗ ทำความสะอาดบริเวณคนเดินผานบอยๆ รวมถึงบริเวณที่มีคนสัมผัสรวมกัน 

เชน ลูกบิดประตู โตะประชาสัมพันธ ราวบันได อางลางมือ หองน้ำ โตะ เกาอ้ี มือพนักพิง รวมถึงอุปกรณตางๆ 

ในการทำงาน ความสะอาดพื้นที่จุดรวมสัมผัส ระหวางเปดบริการ ทุก ๑ - ๒ ชั่วโมง ดวยน้ำยาฆาเชื้อ เชน 

แอลกอฮอล ๗๐% โดยใชการเช็ดถู ไมแนะนำใหพนยาฆาเชื้อ เนื่องจากการฉีดพนน้ำยาฆาเชื้อแบบละอองฝอย 

หากทำไดไมถูกวิธี รวมถึงไมมีการใสอุปกรณปองกันตนเอง จะกอใหเกิดความเสี่ยงติดเชื้อแกผูทำความสะอาด 

  ๑.๓ การคัดกรอง/การบันทึกขอมูล 

   ๑.๓.๑ จัดเตรียมอุปกรณสำหรับตรวจวัดอุณหภูมิรางกาย  เชน เครื่องวัดอุณหภูมิ

ร า งกายแบ บ มื อ ถื อ  (Hand-Held Thermometer) ห รื อ เค รื่ อ งวั ด อุ ณ ห ภู มิ อิ น ฟ รา เรด  (Infrared 

Thermometer) เปนตน  โดยกำหนดใหมีจุดดัดกรองอุณหภูมิรางกายแกผูมารับบริการ และพนักงานทุกคน 

เมื่อจะเขามารับบริการ หรือเขาทำงานในแตละวัน 

   ๑.๓.๒ จัดทำแบบฟอรมบันทึกขอมูลสำหรับ พนักงาน  ผูมารับบริการหรือผูมา

ติดตอที่คลินิก เก่ียวกับขอมูลสวนตัว ชื่อ-นามสกุล, เบอรโทรติดตอ, วันที,่ เวลา, อุณหภูมิรางกาย เปนตน 

   ๑.๓.๓ คัดกรองผูมารับบริการตามแบบคัดกรองโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ของคลินิก

แพทยแผนไทย  



   ๑.๓.๔ จัดทำเอกสารเก่ียวกับการปฏิบัติตัวของผูมารับบริการ  

   ๑.๓.๕ จัดใหมีการประชาสัมพันธ เพ่ือแจงมาตรการปองกันควบคุมโรคภายในคลินิก

ใหผูมารับบริการทราบ 

   ๑.๓.๖ จัดเตรียมแนวทางในการสื่อสารกับเจาพนักงานควบคุมโรคในพื้นท่ีท่ี

รับผิดชอบ เพ่ือใหสามารถดำเนินการในกรณีดังตอไปบี้ไดอยางทันทีวงที เชน ๑) กรณีพบผูมารับบริการมี

อาการไข และอาการระบบทางเดินหายใจอยางใดอยางหนึ่ง ไดแก ไอ เจ็บคอ หายใจลำบาก แจงเจาพนักงาน

ควบคุมโรคติดตอหรือเจาหนาที่สาธารณสุขในพ้ืนที่ ภายใน ๓ ชั่วโมง ๒) โทรสายดวนกรมควบคุมโรค ๑๔๒๒  

๓) กรณีที่ตองสงตอไปท่ีโรงพยาบาล  ๔) กรณีที่สงสัยมีการแพรระบาด หรือพบพนักงาน หรือผูมารับบริการ 

อ่ืนๆ ที่ไมใชผูที่ตองกักกันมีอาการปวย 

  ๑.๔ หองทำหัตถการ 

   ๑.๔.๑ เวนระยะหางระหวางเตียง โดยมีระยะหางอยางนอย ๒ เมตร และมีมานที่

สามารถทำความสะอาดไดงาย เชน ผามานพลาสติก ผามาน PVC ก้ันระหวางเตียงใหบริการ ทางคลินิกอยูใน

กรณียกพ้ืนสูงใหจึงเวนระยะเตียงเวนเตียงไดหองละ ๔ เตียง  

   ๑.๔.๒ การนวด/ประคบบริเวณศีรษะ คอ บา ไหล ผูนวด/ประคบ ตองใสอุปกรณ

ปองกันใบหนา (Face Shield) งดการนวดรักษาบริเวณใบหนา การนวดเผชิญหนา หรือใกลชิดบริเวณใบหนา

ของผูรับบริการ 

   ๑.๔.๓ ควรปดฉากก้ันระหวางทำหัตถการ และลดการพูดคุยที่ไมจำเปนระหวาง

ใหบริการ  

   ๑.๔.๔ การทำหัตถการจะไมมีการใสปลอกหมอน และผาปูที่นอน ใหใชเฉพาะผา

รองหมอนโดยผลัดเปลี่ยน case by case 

   ๑.๔.๕ ทำความสะอาดเตียง หมอน เบาะยาง ผามานพลาสติก และบริเวณโดยรอบ

ดวยน้ำยาฆาเชื้อ หรือแอลกอฮอล ๗๐% ทุกครั้งหลังใหบริการแตละราย และพักเตียงหลังใหบริการอยางนอย 

๓๐ นาที 

   ๑.๔.๖ จัดใหมีการทำความสะอาดหองหัตการดวยน้ำยาฆาเชื้อ หรือการใชแสง UV 

ฆาเชื้อภายในสถานที่ใหบริการหลังใหบริการในแตละวัน 

   ๑.๔.๗ จัดใหมีแอลกอฮอล ๗๐% หรือเจลแอลกอฮอล ๗๐% ประจำเตียงใหบริการ

ทุกเตยีง 

   ๑.๔.๘ ตองใสถุงมือยางแบบใชแลวทิ้งในการทำหัตถการ และตองทำความสะอาด

ดวยแอลกอฮอลทุกครั้ง ทั้งกอน ระหวางและหลังการทำหัตถการ 



   ๑.๔.๙ ลูกประคบสมุนไพร ใหใชเฉพาะผูรับบริการเปนรายบุคคล ไมนำมานึ่งซ้ำหรือ

ใชซ้ำกับผูมารับบริการรายอ่ืน และนึ่งลูกประคบสมุนไพรไมนอยกวา ๓๐ นาที กอนนำไปประคบ 

   ๑.๔.๑๐ ผาหอ หรือผารองลูกประคบ จะตองผานการฆาเชื้อทุกผืน 

   ๑.๔.๑๑ จัดใหมีเสื้อผาสำหรับเปลี่ยนของผูมารับบริการโดยอยูในถุงที่แยกแตละชุด

อยางชัดเจน และผานการอบฆาเชื้อทุกตัว 

   ๑.๔.๑๒ มีถุงพลาสติกสำหรับใสเสื้อผาที่ผูรับบริการสวมใสมาและของสวนตัว เก็บ

ไวในล็อคเกอรเก็บของ 

   ๑.๔.๑๓ ล็อคเกอรเก็บของตองทำความสะอาด ดวยน้ำยาฆาเชื้อหลังผูใชบริการใน

แตละราย และตองจัดใหมีแอลกอฮอล ๗๐% หรือเจลแอลกอฮอล ๗๐% ที่บริเวณล็อคเกอร 

 ๒. ขอปฏบิัติของพนักงาน 

 

  ๒.๑ กอนเปดบริการทุกวัน ใหมีการตรวจคัดกรองอาการปวย ไข ไอ จาม หรือเปนหวัด 

สำหรับพนักงานทุกคน โดยการตรวจวัดอุณหภูมิรางกายพนักงานทุกคน วันละ ๒ เวลา เชา-บาย กอน

ปฏิบัติงาน 

  ๒.๒ กรณีพบพนักงานมีอุณหภูมิรางกายสูงกวา ๓๗.๓ องศาเซลเซียส ใหหยุดงานและสังเกต

อาการตนเองที่บาน 

  ๒.๓ จัดอุปกรณปองกันโรค ใหพนักงานบริการทุกคนสวมปองกันตนเองขณะปฏิบัติงาน 

ไดแก Face Shield หนากากผาหรือหนากากอนามัย หมวกคลุมผม และถุงมือยาง  

  ๒.๔ สำหรับพนักงานท่ีจำเปนตองสวมถุงมือในการปฏิบัติงาน เชน พนักงานนวด พนักงาน

ทำความสะอาด เจาหนาที่ปฏิบัติการเภสัชกรรมไทย ควรใชลุงมือยางประเภทใชแลวทิ้ง เพ่ือลดความเสี่ยงใน

การปนเปอนเชื้อ  

  ๒.๕ หมั่นลางมือใหสะอาดอยูเสมอดวยน้ำและสบู หรือแอลกอฮอลเจลลางมือ โดยเฉพาะ

กอนและหลังจากการปฏิบัติงาน 

  ๒.๖ ระมัดระวังไมนำมือมาสัมผัสใบหนา ตา จมูก ปาก 

  ๒.๗ ควรพูดคุยกันเทาที่จำเปนโดยใชระดับเสียงปกติ ไมควรตะโกนหรือเปดหนากากอนามัย 

หรือหนากากผาในขณะอยูในคลินิกและหลีกเลี่ยงการไอ จาม ใกลผูอ่ืน 

  ๒.๘ ควรสัมผัสใกลชิดในระยะที่พอดีในการทำหัตถการ และควรทำงานตามกำหนดเวลา

เทานั้น 

  ๒.๙ ควรรักษารางกายใหอบอุนอยูเสมอ นอนหลับพักผอนใหเพียงพอ หากมีอาการปวย       



ใหหยุดงานและรีบไปโรงพยาบาลที่อยูใกล พรอม แจงประวัติการสัมผัสคลุกคลีกับผูเขาพักใหเจาหนาท่ีทราบ 

เพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยและรักษาตอไป 

  ๒.๑๐ ลดความเสี่ยงตอการติดเชื้อโดยการหลีกเลี่ยงการเขาไปในที่ชุมชนแออัด รวมถึง

กิจกรรมท่ีมีคนรวมกัน จำนวนมากกวา ๑๐ คนข้ึนไป หลีกเลี่ยงการเดินทางไปทำงานหรือทำธุระในชั่วโมง

เรงดวนในสถานที่ที่มีคนใชบริการจำนวนมาก เชน รถสาธารณะ รานอาหาร หรือรานสะดวกซื้อ เปนตน หาก

จำเปนใหรักษาระยะหางจาก ผูอ่ืนๆ อยางนอย ๑ - ๒ เมตร และใสหนากากผาหรือหนากากอนามัย 

 

 ๓. ขอปฏบิัตขิองผูรับบริการ 

 

  ๓.๑ ใหความรวมมือตามขั้นตอนการคัดกรอง ในการตรวจวัดอุณหภูมิรางกาย  การตอบ

คำถามตามแบบคัดกรอง โรคติดเชื้อไวรัส โควิด-19 และใหขอมูลการสอบถามอาการของคลินิกแพทยแผนไทย

อยางละเอียด ครบถวน เชน ไมปดบังขอมูลสวนตัว  โรคประจำตัว การเดินทางไปในพื้นที่เสี่ยงท่ีมีการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 การสัมผัสใกลชิดบุคคลในครอบครัว/ญาติที่มีการติดเชื้อ เปนตน 

  ๓.๒ ผูรับบริการตองสวมใสหนากากผา หรือหนากากอนามัยตลอดเวลา ในเวลาที่มีพนักงาน

ไปทำความสะอาดสถานที่ ควรอยูหางจากพนักงานทำความสะอาดใหมากที่สุด 

  ๓.๓ หากพบวาตนเองมีไข หรืออาการปวยทางเดินหายใจอยางใดอยางหนึ่ง เชน ไอ จาม        

มีน้ำมูก หรือเหนื่อยหอบ ควรงดรับบริการและใหพบแพทยทันท ี

  ๓.๔ ทำความเขาใจขอกำหนดตางๆ รวมถึงตารางเวลา วิธีการทำความสะอาดของคลินิก 

และการใหบริการของคลินิก เพื่อใหผูเขารับบริการรับทราบและปฏิบัติตนไดถูกตองตามขอกำหนดของคลินิก 

เชน การชำระเงินคาบริการผานระบบออนไลน หรือผานระบบแอปพลิเคชั่น เปนตน 

  ๓.๕ รักษาระเบียบตามการจัดโซนนิ่งแยกพื้นที่ตามหลัก Social Distancing ของคลินิก 

  ๓.๖ ปฏิบัติตามคำแนะนำของคลินิกอยางเครงครัด เพ่ือชวยลดความเสี่ยงในการ

แพรกระจายเชื้อ 

  ๓.๗ ควรตรวจสอบความสะอาดของสถานที่ การจัดที่นั่ง เพ่ือใหใชบริการไดอยางปลอดภัย 

  ๓.๘ หามบวนน้ำลาย เสมหะ สั่งน้ำมูก ลงบนพ้ืนหองหรือพื้นที่สวนกลาง 

  ๓.๙ หลีกเลี่ยงการสัมผัสที่ไมจำเปน เชน ที่จับหรือลูกบิดประต ูราวจับ ราวบันได เปนตน 

  ๓.๑๐ หลีกเลี่ยงการหยิบจับสิ่งของรวมกับผูอื่น เชน นิตยาสาร หนังสือพิมพ เปนตน 

  ๓.๑๑ ควรพูดคุยเทาที่จำเปนโดยใชระดับเสียงปกติ ไมควรตะโกนหรือเปดหนากากอนามัย 

หรือหนากากผาในขณะอยูในคลินิกและหลีกเลี่ยงการไอ จาม ใกลผูอ่ืน 



  ๓.๑๒ หลังรับบริการในชวง ๑๔ วัน พบวาตนเองมีอาการเขาขายติดเชื้อโรคโควิด-19 ตอง

แจงทางคลินิกแพทยแผนไทยหรือผูใหบริการรับทราบ และพบแพทยทันที 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : คูมือปฏิบัติตามมาตรการผอนปรนกิจการและกิจกรรมเพื่อประกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19 

กระทรวงสาธารณสุข, ขอมูลจากเวปไซตกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข , ประกาศกระทรวง

สาธารณสุข เรื่อง แนวทางการใหบริการการแพทยแผนไทย ในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐ เพื่อ

ปองกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019 

(COVID-19)) 

 


