
 
เรื่อง แนวทางการใหบริการของคลินิกแพทยแผนไทยสุโขทัยธรรมาธิราช 

เพ่ือปองกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือโรคโควิด 19 

(Coronavirus Disease 2019 (COVID-19)) 

................................................................................................. 

 

  จากการการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ซึ่งเปนโรคอุบัติใหมท่ีมีการแพร

ระบาดไปหลายประเทศทั่วโลก รวมทั้งประเทศไทย และตอมาไดมีประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่องชื่อและ

อาการสำคัญของโรคติดตออันตรายฉบับที่ ๓ พ.ศ. ๒๕๖๓ กำหนดใหโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-

19) เปนโรคติดตออันตรายตามกฎหมายวาดวยโรคติดตอซึ่งมีการบังคับใชวันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๓ เปนตนไป 

และประกอบกับประกาศกระทรวงสาธารณสุข เรื่อง แนวทางการใหบริการการแพทยแผนไทยในสถานบริการ

สาธารณสุขของรัฐ เพื่อปองกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19 (Coronavirus 

Disease 2019 (COVID-19)) เพ่ือใหสวนราชการและหนวยงานของรัฐทุกแหงดำเนินการตามมาตรการ

ดังกลาว ในสวนที่เก่ียวของใหถูกตอง เปนไปตามขั้นตอนของกฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ นั้น  

 ดังนั้น ทางคลินิกแพทยแผนไทยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขาวิชาวิทยาศาสตรสุขภาพจึงไดกำหนดแนว

ทางการใหบริการ เพ่ือปองกัน และควบคุมการแพรระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

ดังตอไปนี้ 

   

 ๑.สถานบริการคลินิกแพทยแผนไทยสุโขทัยธรรมาธิราช 

  ๑.๑ กิจกรรมการใหบริการ  ประกอบดวย การตรวจวินิจฉัยโรค การจายยาสมุนไพร การ

นวดไทยเพ่ือการรักษา การประคบสมุนไพรเพ่ือการรักษา และการดูแลมารดาหลังคลอด ระยะเวลาใหบริการ

ไมเกิน ๑ ชั่วโมงตอครั้ง  

  ๑.๒ การจัดเตรียมสถานท่ีและอุปกรณ 

   ๑.๒.๑ จัดทำสัญลักษณเวนระยะหางของจุดบริการ / จัดระเบียบโซนนิ่งแยกพ้ืนที่

ตามหลัก Social Distancing ตามระยะหางระหวางบุคคล อยางนอย ๑ - ๒ เมตร ในพื้นที่ตาง ๆ ของคลินิก

เชน จุดคัดกรอง เวชระเบียน จุดรอรับบริการ หองตรวจโรค หองหัตถเวชชาย และหองหัตถเวชหญิง เปนตน  



   ๑.๒.๒ จัดเตรียมหนากากผา หรือหนากากอนามัย และติดตั้งเครื่องจายแอลกอฮอล

เจลลางมือไวในบริเวณพ้ืนที่สวนกลาง เชน ประตูทางเขาออก จุดคัดกรอง เคานเตอรเวชระเบียน หองหัตถการ

เปนตน  และจัดเตรียมสบูลางมือไวบริเวณอางลางมือในหองน้ำทุกหอง สำหรับใหบริการแกผูมารับบริการ 

และพนักงาน เพ่ือชวยลดความเสี่ยงในการแพรกระจายเชื้อระหวางบุคคล 

   ๑.๒.๓ จัดใหมีฉากกั้นในแผนกที่ตองใกลชิดกับผู ใหบริการ เชน เวชระเบียน       

จุดบริการชำระเงิน หองตรวจโรค และหองหัตถการตาง ๆ เปนตน 

   ๑.๒.๔ จัดทำเอกสารอธิบายตารางเวลาและวิธีการทำความสะอาดเตียงดวย

ผลิตภัณฑฆาเชื้อโรค  หรือการเปลี่ยนผาปูที่นอน ปลอกหมอน รวมถึงการใชสงบริการซักรีด ภายในหองหัต

การ 

   ๑.๒.๕ จัดเตรียมถุงหรือภาชนะที่ปดมิดชิดใหเรียบรอย เพื่อเก็บชุดผูปวย โดย

พนักงานตองผลัดเวรตรวจดู และทำตามขั้นของการเก็บชุดผูปวยอยางเรียบรอย พรอมทั้งแจงผูมารับจางซักรีด

ใหมารับชุดผูปวยที่ใชแลวในทุกวัน (อางอิงตามระเบียบสัญญาที่ทำการจัดจางซักผาประจำป) 

   ๑.๒.๖ จัดจุดวางถังขยะชนิดมีฝาปดมิดชิดในแตละหอง เพ่ือใหพนักงานทำความ

สะอาดรวบรวมขยะตาง ๆ มัดปากถุงใหแนน และกำจัดขยะมูลฝอยทุกวัน 

   ๑.๒.๗ ทำความสะอาดบริเวณคนเดินผานบอยๆ รวมถึงบริเวณที่มีคนสัมผัสรวมกัน 

เชน ลูกบิดประตู โตะประชาสัมพันธ ราวบันได อางลางมือ หองน้ำ โตะ เกาอ้ี มือพนักพิง รวมถึงอุปกรณตางๆ 

ในการทำงาน ความสะอาดพื้นที่จุดรวมสัมผัส ระหวางเปดบริการ ทุก ๑ - ๒ ชั่วโมง ดวยน้ำยาฆาเชื้อ เชน 

แอลกอฮอล ๗๐% โดยใชการเช็ดถู ไมแนะนำใหพนยาฆาเชื้อ เนื่องจากการฉีดพนน้ำยาฆาเชื้อแบบละอองฝอย 

หากทำไดไมถูกวิธี รวมถึงไมมีการใสอุปกรณปองกันตนเอง จะกอใหเกิดความเสี่ยงติดเชื้อแกผูทำความสะอาด 

  ๑.๓ การคัดกรอง/การบันทึกขอมูล 

   ๑.๓.๑ จัดเตรียมอุปกรณสำหรับตรวจวัดอุณหภูมิรางกาย  เชน เครื่องวัดอุณหภูมิ

ร า งกายแบ บ มื อ ถื อ  (Hand-Held Thermometer) ห รื อ เค รื่ อ งวั ด อุ ณ ห ภู มิ อิ น ฟ รา เรด  (Infrared 

Thermometer) เปนตน  โดยกำหนดใหมีจุดดัดกรองอุณหภูมิรางกายแกผูมารับบริการ และพนักงานทุกคน 

เมื่อจะเขามารับบริการ หรือเขาทำงานในแตละวัน 

   ๑.๓.๒ จัดทำแบบฟอรมบันทึกขอมูลสำหรับ พนักงาน  ผูมารับบริการหรือผูมา

ติดตอที่คลินิก เก่ียวกับขอมูลสวนตัว ชื่อ-นามสกุล, เบอรโทรติดตอ, วันที,่ เวลา, อุณหภูมิรางกาย เปนตน 

   ๑.๓.๓ คัดกรองผูมารับบริการตามแบบคัดกรองโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 ของคลินิก

แพทยแผนไทย  



   ๑.๓.๔ จัดทำเอกสารเก่ียวกับการปฏิบัติตัวของผูมารับบริการ  

   ๑.๓.๕ จัดใหมีการประชาสัมพันธ เพ่ือแจงมาตรการปองกันควบคุมโรคภายในคลินิก

ใหผูมารับบริการทราบ 

   ๑.๓.๖ จัดเตรียมแนวทางในการสื่อสารกับเจาพนักงานควบคุมโรคในพื้นท่ีท่ี

รับผิดชอบ เพ่ือใหสามารถดำเนินการในกรณีดังตอไปบี้ไดอยางทันทีวงที เชน ๑) กรณีพบผูมารับบริการมี

อาการไข และอาการระบบทางเดินหายใจอยางใดอยางหนึ่ง ไดแก ไอ เจ็บคอ หายใจลำบาก แจงเจาพนักงาน

ควบคุมโรคติดตอหรือเจาหนาที่สาธารณสุขในพ้ืนที่ ภายใน ๓ ชั่วโมง ๒) โทรสายดวนกรมควบคุมโรค ๑๔๒๒  

๓) กรณีที่ตองสงตอไปท่ีโรงพยาบาล  ๔) กรณีที่สงสัยมีการแพรระบาด หรือพบพนักงาน หรือผูมารับบริการ 

อ่ืนๆ ที่ไมใชผูที่ตองกักกันมีอาการปวย 

  ๑.๔ หองทำหัตถการ 

   ๑.๔.๑ เวนระยะหางระหวางเตียง โดยมีระยะหางอยางนอย ๒ เมตร และมีมานที่

สามารถทำความสะอาดไดงาย เชน ผามานพลาสติก ผามาน PVC ก้ันระหวางเตียงใหบริการ ทางคลินิกอยูใน

กรณียกพ้ืนสูงใหจึงเวนระยะเตียงเวนเตียงไดหองละ ๔ เตียง  

   ๑.๔.๒ การนวด/ประคบบริเวณศีรษะ คอ บา ไหล ผูนวด/ประคบ ตองใสอุปกรณ

ปองกันใบหนา (Face Shield) งดการนวดรักษาบริเวณใบหนา การนวดเผชิญหนา หรือใกลชิดบริเวณใบหนา

ของผูรับบริการ 

   ๑.๔.๓ ควรปดฉากก้ันระหวางทำหัตถการ และลดการพูดคุยที่ไมจำเปนระหวาง

ใหบริการ  

   ๑.๔.๔ การทำหัตถการจะไมมีการใสปลอกหมอน และผาปูที่นอน ใหใชเฉพาะผา

รองหมอนโดยผลัดเปลี่ยน case by case 

   ๑.๔.๕ ทำความสะอาดเตียง หมอน เบาะยาง ผามานพลาสติก และบริเวณโดยรอบ

ดวยน้ำยาฆาเชื้อ หรือแอลกอฮอล ๗๐% ทุกครั้งหลังใหบริการแตละราย และพักเตียงหลังใหบริการอยางนอย 

๓๐ นาที 

   ๑.๔.๖ จัดใหมีการทำความสะอาดหองหัตการดวยน้ำยาฆาเชื้อ หรือการใชแสง UV 

ฆาเชื้อภายในสถานที่ใหบริการหลังใหบริการในแตละวัน 

   ๑.๔.๗ จัดใหมีแอลกอฮอล ๗๐% หรือเจลแอลกอฮอล ๗๐% ประจำเตียงใหบริการ

ทุกเตยีง 

   ๑.๔.๘ ตองใสถุงมือยางแบบใชแลวทิ้งในการทำหัตถการ และตองทำความสะอาด

ดวยแอลกอฮอลทุกครั้ง ทั้งกอน ระหวางและหลังการทำหัตถการ 



   ๑.๔.๙ ลูกประคบสมุนไพร ใหใชเฉพาะผูรับบริการเปนรายบุคคล ไมนำมานึ่งซ้ำหรือ

ใชซ้ำกับผูมารับบริการรายอ่ืน และนึ่งลูกประคบสมุนไพรไมนอยกวา ๓๐ นาที กอนนำไปประคบ 

   ๑.๔.๑๐ ผาหอ หรือผารองลูกประคบ จะตองผานการฆาเชื้อทุกผืน 

   ๑.๔.๑๑ จัดใหมีเสื้อผาสำหรับเปลี่ยนของผูมารับบริการโดยอยูในถุงที่แยกแตละชุด

อยางชัดเจน และผานการอบฆาเชื้อทุกตัว 

   ๑.๔.๑๒ มีถุงพลาสติกสำหรับใสเสื้อผาที่ผูรับบริการสวมใสมาและของสวนตัว เก็บ

ไวในล็อคเกอรเก็บของ 

   ๑.๔.๑๓ ล็อคเกอรเก็บของตองทำความสะอาด ดวยน้ำยาฆาเชื้อหลังผูใชบริการใน

แตละราย และตองจัดใหมีแอลกอฮอล ๗๐% หรือเจลแอลกอฮอล ๗๐% ที่บริเวณล็อคเกอร 

 ๒. ขอปฏบิัติของพนักงาน 

 

  ๒.๑ กอนเปดบริการทุกวัน ใหมีการตรวจคัดกรองอาการปวย ไข ไอ จาม หรือเปนหวัด 

สำหรับพนักงานทุกคน โดยการตรวจวัดอุณหภูมิรางกายพนักงานทุกคน วันละ ๒ เวลา เชา-บาย กอน

ปฏิบัติงาน 

  ๒.๒ กรณีพบพนักงานมีอุณหภูมิรางกายสูงกวา ๓๗.๓ องศาเซลเซียส ใหหยุดงานและสังเกต

อาการตนเองที่บาน 

  ๒.๓ จัดอุปกรณปองกันโรค ใหพนักงานบริการทุกคนสวมปองกันตนเองขณะปฏิบัติงาน 

ไดแก Face Shield หนากากผาหรือหนากากอนามัย หมวกคลุมผม และถุงมือยาง  

  ๒.๔ สำหรับพนักงานท่ีจำเปนตองสวมถุงมือในการปฏิบัติงาน เชน พนักงานนวด พนักงาน

ทำความสะอาด เจาหนาที่ปฏิบัติการเภสัชกรรมไทย ควรใชลุงมือยางประเภทใชแลวทิ้ง เพ่ือลดความเสี่ยงใน

การปนเปอนเชื้อ  

  ๒.๕ หมั่นลางมือใหสะอาดอยูเสมอดวยน้ำและสบู หรือแอลกอฮอลเจลลางมือ โดยเฉพาะ

กอนและหลังจากการปฏิบัติงาน 

  ๒.๖ ระมัดระวังไมนำมือมาสัมผัสใบหนา ตา จมูก ปาก 

  ๒.๗ ควรพูดคุยกันเทาที่จำเปนโดยใชระดับเสียงปกติ ไมควรตะโกนหรือเปดหนากากอนามัย 

หรือหนากากผาในขณะอยูในคลินิกและหลีกเลี่ยงการไอ จาม ใกลผูอ่ืน 

  ๒.๘ ควรสัมผัสใกลชิดในระยะที่พอดีในการทำหัตถการ และควรทำงานตามกำหนดเวลา

เทานั้น 

  ๒.๙ ควรรักษารางกายใหอบอุนอยูเสมอ นอนหลับพักผอนใหเพียงพอ หากมีอาการปวย       



ใหหยุดงานและรีบไปโรงพยาบาลที่อยูใกล พรอม แจงประวัติการสัมผัสคลุกคลีกับผูเขาพักใหเจาหนาท่ีทราบ 

เพ่ือรับการตรวจวินิจฉัยและรักษาตอไป 

  ๒.๑๐ ลดความเสี่ยงตอการติดเชื้อโดยการหลีกเลี่ยงการเขาไปในที่ชุมชนแออัด รวมถึง

กิจกรรมท่ีมีคนรวมกัน จำนวนมากกวา ๑๐ คนข้ึนไป หลีกเลี่ยงการเดินทางไปทำงานหรือทำธุระในชั่วโมง

เรงดวนในสถานที่ที่มีคนใชบริการจำนวนมาก เชน รถสาธารณะ รานอาหาร หรือรานสะดวกซื้อ เปนตน หาก

จำเปนใหรักษาระยะหางจาก ผูอ่ืนๆ อยางนอย ๑ - ๒ เมตร และใสหนากากผาหรือหนากากอนามัย 

 

 ๓. ขอปฏบิัตขิองผูรับบริการ 

 

  ๓.๑ ใหความรวมมือตามขั้นตอนการคัดกรอง ในการตรวจวัดอุณหภูมิรางกาย  การตอบ

คำถามตามแบบคัดกรอง โรคติดเชื้อไวรัส โควิด-19 และใหขอมูลการสอบถามอาการของคลินิกแพทยแผนไทย

อยางละเอียด ครบถวน เชน ไมปดบังขอมูลสวนตัว  โรคประจำตัว การเดินทางไปในพื้นที่เสี่ยงท่ีมีการแพร

ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโควิด-19 การสัมผัสใกลชิดบุคคลในครอบครัว/ญาติที่มีการติดเชื้อ เปนตน 

  ๓.๒ ผูรับบริการตองสวมใสหนากากผา หรือหนากากอนามัยตลอดเวลา ในเวลาที่มีพนักงาน

ไปทำความสะอาดสถานที่ ควรอยูหางจากพนักงานทำความสะอาดใหมากที่สุด 

  ๓.๓ หากพบวาตนเองมีไข หรืออาการปวยทางเดินหายใจอยางใดอยางหนึ่ง เชน ไอ จาม        

มีน้ำมูก หรือเหนื่อยหอบ ควรงดรับบริการและใหพบแพทยทันท ี

  ๓.๔ ทำความเขาใจขอกำหนดตางๆ รวมถึงตารางเวลา วิธีการทำความสะอาดของคลินิก 

และการใหบริการของคลินิก เพื่อใหผูเขารับบริการรับทราบและปฏิบัติตนไดถูกตองตามขอกำหนดของคลินิก 

เชน การชำระเงินคาบริการผานระบบออนไลน หรือผานระบบแอปพลิเคชั่น เปนตน 

  ๓.๕ รักษาระเบียบตามการจัดโซนนิ่งแยกพื้นที่ตามหลัก Social Distancing ของคลินิก 

  ๓.๖ ปฏิบัติตามคำแนะนำของคลินิกอยางเครงครัด เพ่ือชวยลดความเสี่ยงในการ

แพรกระจายเชื้อ 

  ๓.๗ ควรตรวจสอบความสะอาดของสถานที่ การจัดที่นั่ง เพ่ือใหใชบริการไดอยางปลอดภัย 

  ๓.๘ หามบวนน้ำลาย เสมหะ สั่งน้ำมูก ลงบนพ้ืนหองหรือพื้นที่สวนกลาง 

  ๓.๙ หลีกเลี่ยงการสัมผัสที่ไมจำเปน เชน ที่จับหรือลูกบิดประต ูราวจับ ราวบันได เปนตน 

  ๓.๑๐ หลีกเลี่ยงการหยิบจับสิ่งของรวมกับผูอื่น เชน นิตยาสาร หนังสือพิมพ เปนตน 

  ๓.๑๑ ควรพูดคุยเทาที่จำเปนโดยใชระดับเสียงปกติ ไมควรตะโกนหรือเปดหนากากอนามัย 

หรือหนากากผาในขณะอยูในคลินิกและหลีกเลี่ยงการไอ จาม ใกลผูอ่ืน 



  ๓.๑๒ หลังรับบริการในชวง ๑๔ วัน พบวาตนเองมีอาการเขาขายติดเชื้อโรคโควิด-19 ตอง

แจงทางคลินิกแพทยแผนไทยหรือผูใหบริการรับทราบ และพบแพทยทันที 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ที่มา : คูมือปฏิบัติตามมาตรการผอนปรนกิจการและกิจกรรมเพื่อประกันการแพรระบาดของโรคโควิด 19 

กระทรวงสาธารณสุข, ขอมูลจากเวปไซตกรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข , ประกาศกระทรวง

สาธารณสุข เรื่อง แนวทางการใหบริการการแพทยแผนไทย ในสถานบริการสาธารณสุขของรัฐ เพื่อ

ปองกันควบคุมโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 หรือ โรคโควิด 19 (Coronavirus Disease 2019 

(COVID-19)) 

 


